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Depozite de Date

"Colectie de date orientate pe subiecte, integrate,
istorice si nevolatile, destinat fundamentarii
decizieil manageriale.

*0 BD pentru luarea deciziilor, separata de BD
operationala a companiei;

*Ofera suport pentru procesarea informatiilor,
oferind o platforma de date istorice consolidate
pentru analiza;

sStructurile de date intr-un depozit de date sunt
optimizate pentru o regasire si o analiza rapida.



Caracteristicile principale ale DD

*Dimensiunea foarte mare, volumul de date fiind de la
sute de GB la TB;

" Este organizat lLa nivelul unei organizatii;

" Cererile de regdsire sunt ad-hoc si implica foarte multe
inregistradri;

" Sursele de date sunt variate: istorice statistice,
demografice etc.;

=Se pot folosi modele de date multidimensionale si
tehnologia OLAP;

= Necesitatea DD se referd lLa imbunatatirea calitatii
informatiilor din organizatiti.



OLAP (Online Analytical Processing)

= Tehnologie care permite analiza multidimensionalada a
datelor, esentiala pentru aplicatiile de Business
Intelligence (BI).

= OLAP permite utilizatorilor sa extraga si sa
vizualizeze date din mai multe perspective, facilitand
astfel raportarea complexa si1 analiza trendurilor.

* Datele sunt organizate in structuri de tip cub,
permitand interogdri rapide si agregdri eficiente pe
dimensiuni precum timp, locatie sau produse.

= Aceasta tehnologie este 1ideala pentru analiza datelor

istorice, identificarea patternurilor si suportul
decizional strategic.



OLAP vs OLTP

OLAP s1 OLTP sunt doua tehnologii fundamentale,
dar destinate unor scopuri diferite 1n gestionarea
s1 analiza datelor.

OLAP este orientat spre analiza datelor si
suportul decizional, Llucrdnd cu seturi mari de
date agregate,

OLTP se concentreazda pe gestionarea tranzactiilor
curente si1 eficiente intr-un mediu operational.

Ambele sunt esentiale 1n ecosistemul
informational al unei organizatii, dar servesc
scopuri foarte diferite.



Caracteristici OLAP

=Scop: Analiza complexa a datelor, suport pentru decizii
strategice.

*Tip de Date: De obicei, date agregate si istorice,
stocate in depozite de date (Data Warehouses).

= Interogari: Se axeazd pe interogari complexe, cum ar f1i
raportarea, analiza trendurilor si identificarea
patternurilor.

" Performanta: Optimizat pentru citirea rapida si analiza
datelor pe mai multe dimensiuni.

»Structura: Foloseste structuri de tip cub
multidimensional, facilitand explorarea datelor din
diferite perspective.

"Utilizatori: Manageri, analisti de afaceri, si alte
persoane implicate i1n luarea deciziilor.



Caracteristici OLTP (Online Transaction Processing)
*Scop: Gestionarea si procesarea eficientda a
tranzactiilor de z1 cu zi, operatiuni de baza.

*Tip de Date: Date curente si detaliate, stocate in
baze de date operationale.

* Interogari: Interogdri simple si frecvente, cum ar
fi1 inserarea, actualizarea si1 stergerea datelor.

* Performanta: Optimizat pentru tranzactii rapide si
eficiente, cu timp de rdaspuns minim.

e Structura: Baze de date normalizate pentru a evita
redundanta si1 pentru a asigura integritatea datelor.
Utilizatori: Personal operational, aplicatii de
front-end care necesita acces rapid la date. 3



Scheme de depozitare a datelor

"La fel ca un sistem OLTP (baza de date), un
sistem OLAP (depozit de date) este, de asemenea,
necesar pentru a mentine o schema.

* 0 baza de date utilizeaza un
MODEL ENTITATE - RELATIE
* Un depozit de date utilizeazada un
MODEL DIMENSIONAL

https://medium.com/analytics-vidhya/data-warehousing-schemas-961391b3f3de



https://medium.com/analytics-vidhya/data-warehousing-schemas-961391b3f3de

Colectia de date de tip DD

Este orientata pe subiectele importante din
organizatie: clienti, produse etc.

Integrata deoarece datele provin din surse
diferite printr-un proces anterior de curatare /
filtrare si prelucrare;

*Non-volatila pentru ca operatiile efectuate sunt
in special de regdsire si periodic de 1incdrcare,
nu de actualizare;

Dependenta de timp pentru ca datele sunt stocate
pentru o perioada de 5-10 ani;
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DWW

*Permite vizualizarea datelor prin mai multe filtre

sau dimensiuni in acelasi timp.

= Dimensiuni=coordonate=categorii de informatie.

De ex:

Care sunt vanzarile reale 1in
comparatie cu cele previzionate pe
zona, pe vanzator, pe produs’

Care este profitabilitatea pe produs,
pe client?

2SS

Produs

L

/

Timp

< >
SESe
SKE

777

/

R
Y
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Model Relational vs Model Multidimensional

Caracteristici Modelul relational (|Modelul multidimensional
Organizarea datelor Tabela Dimensiuni, tabele de fapte, cub de date
Nivelul datelor Detaliu Agregat

Operatia tipica Actualizare Raportare $1 analiza

Nivelul de analiza cerut Scazut Ridicat

Volum de date per tranzactie Redus Mare

Varsta datelor Curente Istorice, curente, previzionate

12



Tipuri DW

1 DEPOZITE DE INTREPRINDERE (ENTERPRISE WAREHOUSE)

= intreaga structurd organizationala un volum extins de date: atadt
informatii detaliate, cat si agregate.

= suporturi hardware performante.
= costurile si timpul de proiectare si implementare sunt considerabile,
2 DATA MART

= specific unui anumit subset de cerinte sau unui departament din
cadrul organizatiei de regula, datele continute intr-un data mart
sunt agregate.

= costurile si termenele de implementare sunt considerabil reduse
3 DEPOZIT VIRTUAL (VIRTUAL WAREHOUSE)
"0 serie de vederi (views) realizate direct asupra BD operationale.

= procesele de qgtegareApot afecta capacitdtile de prelucrare ale
serverelor utilizate in activitatea operationala,

'-gparent usor de implementat, necesita capacitdati de procesare
eosebite.

" necesita curatare si consolidare in timpul rularii. -



Data Warehouse Architecture

Staging Area Data Marts m

Data Sources

Warehouse

Operational area during .
system ETL of data Purchasing
— (Extract, Meta Data Analysis
Transform
and Load)
ERP - Sales
h—_—ﬂ"’
Summary Data Reporting
 — —

CRM

=

Finance

Flat files Raw Data Inventory

Mining

SURSA: https://todob1i.com/comparativa-de-las-15-mejores -
soluciones-de-data-warehouse/
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Structuri de date intr-un Depozit de Date

= Intr-un DD, structurile de date sunt esentiale pentru
organizarea si gestionarea eficientda a datelor.

» Structurile sunt proiectate pentru a optimiza stocarea,
interogarea si analiza datelor:

» Tabele FAPTE (Fact Tables):

= Tabele DIMENSIUNE (Dimension Tables)

" Cuburi OLAP (OLAP Cubes)

= Scheme (Schemas)

= Indici (Indexes)

" Vederi Materializate (Materialized Views)
" Partitionarea Datelor (Data Partitioning)

* Diagrama Relationala (Entity-Relationship Diagram-ERD)

15



Tipuri de tabele in DD

1. TABELE DE FAPTE (MASURI)

“Scop: Contin faptele si cheile externe cdtre tabelele de
dimensiuni.

= Sunt masurdatori numerice (numere intregi, valori reale) care
reprezintd evenimente sau activitati.

*Sunt totalizate si analizate pe diferite niveluri (agregare).

= Caracteristici:

" Contin o cheie primarda compusda din cheile strdine ale
dimensiunilor.

" Sunt foarte mari si contin un volum mare de date.
" Sunt optimizate pentru operatii de agregare si sumarizare.

= Exemple: Vanzari, costuri, profit, numdr de clienti,
cantitati.
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2. TABELE DIMENSIUNE

= Scop: Ofera contextul pentru masurdtori, descriind dimensiunile
diferitelor aspecte ale datelor:

a)Categorii de informatii care organizeaza datele;
b)Fiecare tabela dimensiune are cdte o cheie principala;

c)Campurile sunt de obicei textuale - sursa pentru restrictii si
pentru rdndurile din rapoarte;

d)Datele sunt de obicei colectate La nivelul cel mai de jos si mai
detaliat si agregate pe nivelele superioare pentru analiza.

» Caracteristici:

= Contin atribute descriptive (text, date) despre dimensiuni.
= Sunt mai mici decdat tabelele de fapte.

" Sunt utilizate pentru a filtra si segmenta datele.

= Exemple: Timp (ani, Lluni, zile), produse, clienti, locatii
geografice.

17



Ierarhiile

Definitie: Structuri logice de atribute utilizate pentru ordonarea nivelelor de
reprezentare a datelor.

Permite utilizatorilor sa navigheze prin date La niveluri diferite de
granularitate.

Definesc cadile de navigare in interiorul datelor, permitdnd detalierea graduala a
datelor (relatiile de tip ,,pdrinte-copil” intre atribute).

Exemplu: Intr-o tabeld dimensiune Time (Timp), o ierarhie tipicd ar putea fi Year >
Quarter > Month > Day. Aceasta ierarhie permite utilizatorilor sd analizeze datele
La nivel de an, trimestru, lunad sau zi, oferind perspective diferite asupra
datelor.

Rol: Ierarhiile faciliteaza agregarea datelor si permit utilizatorilor sa navigheze
intre diferite niveluri de detaliu in analizele OLAP.

De exemplu, intr-o analiza de vanzari, utilizatorii pot incepe cu o vedere de
ansamblu La nivel de an si apoi pot sa aprofundeze lLa nivel de luna sau zi pentru a
vedea tendintele detaliate.

Ierarhiile organizeaza atributele (un nivel al unei dimensiuni) intr-o formd care
reflecta relatiile naturale si ierarhice dintre acestea, fdcdand analizele si
rapoartele mai intuitive si mai usor de interpretat.

Utilizare: Atributele sunt esentiale pentru definirea detaliilor specifice ale
datelor, in timp ce 1ierarhiile permit organizarea si agregarea acestor detalii 1in
moduri care reflecta structurile logice si operationale ale unei afaceri.
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Importanta tipuri structuri

* Performanta: Structura specificd a depozitelor de date
permite interogdri si analize foarte rapide, chiar si pe
volume mari de date.

" Flexibilitate: Permit efectuarea de analize

multidimensionale, oferind o imagine completd a afacerii.

»Scalabilitate: Pot fi usor extinse pentru a include no1i
date s1 dimensiuni.

= Intelegerea diferentei dintre tabelele de fapte si
dimensiune este esentiala pentru a proiecta si utiliza
eficient un depozit de date.

"Aceste structuri de date permit organizatiilor sa obtina
informatii valoroase din datele Llor istorice si sd 1ia
decizii mai bune.

20



Tipurile de structuri

= In functie de cerintele de analizd, datele se pot pdstra la
nivel mai detaliat sau mai agregat (depinde de nivelul de
detaliere a dimensiunilor).

= Tabelele de fapte sunt Legate de tabelele dimensiune prin chei
strdine.

" Aceasta relatie creeazd o structura multidimensionald, care
permite analize complexe si flexibile.
Structuri comune:

* Schema stea: O tabeld de fapte este in centrul schemei si este
conectata La mai multe tabele dimensiune.

* Schema Fulg de Nea: unele tabele dimensiune sunt normalizate
pentru a reduce redundanta.

21



Schema Facturi - Model Relational

CLIENT

CodFiscal
NrRegistruComert
Denumire Client
Localitate

Adresa
Telefon

MAGAZIN

Id Punct Desfacere
Denumire Magazin
Localitate

Adresa

FACTURA DETALII FACTURA
ldFactura ldFactura
DataFactura ldProdus

CodFiscal Cantitate Facturata

ld Punct Desfacere Pret Unitar

|_PRODUS

Id Produs
Nume Produs
Tip Produs
Unitate Masura

Clasa Calitate
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BD
BiReStores

Sales

* customer_id
first_name
last_name
phone
email
street
city
state
Zip_code

* order_id
customer_id
order_status
arder_date
required_date
shipped_date
store_id
staff_id

Se—————

_H_

* staff_id e
first_name

last_name

email

phone

active

store_id

manager_id =

* store_id
store_name
phone
email
street

city

Production

categories

* category_id
category_name

_H_

=5—H  state

st |
=

Zip_code

*order_id

*iterm_id
product_id
quantity
list_price
discount

0———1—

a1 |
=l

* product_id

roduct_name
S e

brand _id
category_id
moadel_year
list_price

* store_id
* product_id
quantity

*prand_id
brand_name
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Structura DW ,,STEA” (Star Scheme)

"Cel mai des utilizat model de organizare al DD.

" Tabela de fapte cuprinde, fara redundante, marea parte
a datelor.

" Tabela de fapte este conectata La tabelele dimensiune
pe baza cheilor externe pe care acestea le contin.

" Star Join = legatura stabilita intre un tabel de fapte
s1 tabelele dimensiune.

=Star Query = jonctiunea dintre un tabel de fapte si
mai multe tabele dimensiune.

" Avantaj: performante optime pentru interogarile dintr-
un depozit de date.

25



Caracteristici ,,STEA”

» Structurd specifica pentru modelarea datelor multidimensionale.

" Este una dintre cele mai simple si intuitive structuri, fiind
eficientda pentru interogdri OLAP.

= Componentele principale ale structurii stea:

1.Tabelul fapt (Fact Table):

a) Pozitia centrala: In schema stea, tabelul fapt se afld in
centru si contine datele numerice principale care sunt
analizate.

b) Coloane: Acesta include coloane care reprezinta cheile strdine
catre tabelele dimensiune si madsurdtorile de interes (de
exemplu, vdnzari, cantitati, profit).

c) Masuratori: Sunt valori numerice care pot fi agregate, cum ar

fi X vanzarilor, nr. produse vdndute etc. _€>,
26



2. Tabelele dimensiune (Dimension Tables)

"Pozitia periferica: tabelele sunt situate in jurul
tabeluluil fapt si contin atribute descriptive care
ofera context mdasuratorilor din tabelul fapt.

=Atribute: Fiecare tabel dimensiune are un set de
coloane descriptive (atribute), cum ar fi numele
produsului, categoria produsului, numele
clientului, data etc.

"Chei primare: Fiecare tabel dimensiune are o cheie
primard unicd, care este legata de cheia strdinad
din tabelul fapt.

" Fiecare cheie straina din tabelul fapt corespunde
unei chei primare dintr-un tabel dimensiune.

27



Caracteristici stea (continuare)

sSimplitate: Structura stea este simpld si usor de
inteles, ceea ce face interogdrile SQL mai directe
S1 usor de scris.

"Performanta: Este optimizata pentru interogarile de
tip OLAP, in special pentru agregadrile s1i
sumarizdrile pe dimensiuni multiple.

"Redundantd redusa: Tabelele dimensiune nu sunt

normalizate, ceea ce poate introduce un grad de
redundantd, dar creste performanta interogdrilor.

28



Exemplu de structura stea

Depozit de date pentru o companie de retail

(1). Tabelul fapt: Sales (ID produs, ID client, ID timp,
cantitate vanduta, suma totalad vadnzari.

(2). Tabele dimensiune:

= Product (ID produs, nume produs, categorie, pret).
= Customer (ID client, nume client, Llocatie).

“Time (ID timp, zi, Llund, an, trimestru).

" Tabelul Sales este lLegat prin chei strdine de tabelele
Product, Customer si1 Time, formdnd structura stea.

= Aceasta structura permite analiza vanzdrilor pe produse,
clienti si perioade de timp, oferind o flexibilitate mare
pentru interogdri de tip OLAP.

29



TIMP
Id timp
Zlua
Luna

Trimestrul
Semestrul
Anul

MAGAZINE
Id Punct Desfacere

Exemplu ,,Stea™

Nume Magazin
Regiune
Judet

Oras

VANZARI
Cantitate facturata
Valoare facturata
Cantitate medie
Pret mediu

Id Timp

Id Produs

Id Client
IdPunctDesfacere

PRODUS

Id Produs
Denumire
TipProdus
ClasaCalitate

CLIENT
Id Client
Nume
TipClient
Judet

Oras

30



dimCustomer

CustomerKey
CustomerFirstName
CustomerLastName
CustomerEmail
CustomerBirthDate
CustomerGender

PK

dimProduct

dimTerritory

TerritoryKey
TerritoryName
TerritoryCountry
TerritoryRegion

PK

factSales
ProductKey FK
CustomerKey FK
TerritoryKey FK
OrderDateKey FK
PaymentDateKey FK
ShipDateKey FK
InventoryDateKey FK
UnitPrice
SalesAmount
UnitsSold
PercentProfit
Dailylnventory

ProductKey
ProductName
ProductDescription
ProductType

PK

https://www.softwareag.com/en corporate/blog/streamsets/s

chemas-data-warehouses-star-galaxy-snowflake.html

\
\

D

dimbDate

DateKey
FullDate
Date
Month
Year
DayOfWeek
DayOfYear
Week
Quarter

PK
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-

PRODUCT

id
name
price
discount
category

brand

id
day
day_ of week
month
quarter

year

id
order_id
customer_id
product_id
employee_ id
time id
quantity
total amount
total_discount
payable amount
amount paid
due

payment_mode

CUSTOMER

SALES id

name
mob_num

email id

EMPLOYEE
’_\\\_y id

name
mob num
email_id
address
department
salary
joining date

last _working date
32



Structura DW ,,Fulg de Nea” (Snowflake Schema)

*Varianta mai complexa a structurii stea.

"Deosebirea: tabelele dimensiune sunt normalizate,
fragmentandu-le in sub-tabele suplimentare.

"Fiecare sub-tabel stocheaza un grup de atribute
s1 este legat prin chei stradine.

*Normalizare: Aceasta fragmentare reduce
redundanta datelor, respectdnd principiile
normalizarii (de obicei, pdana lLa FN3).

sStructurile de date sunt mai eficiente din punct

de vedere al stocarii.
33



Fulg de Nea (continuare)

" Complexitate: Este mai complexa decdat structura stea din
cauza multiplelor tabele si relatiilor suplimentare.

« Interogdrile pot fi mai complicate si pot necesita mai
multe jonctiunti.

* Performanta: Desi normalizarea poate reduce redundantele
s1 poate economisi spatiu de stocare, 1interogadarile pot fi
mai lLente datoritd numdarului mai mare de jonctiuni
necesare pentru a obtine datele.

"Scalabilitate: Este mai scalabila din punct de vedere al
modelarii datelor, deoarece este mai flexibila si permite
addugarea de noi atribute si relatii fdrd a creste

semnificativ redundanta.
34



»Fulg de Nea™ (continuare)

= ,Seminormalizat”, avantajele modelului relational.

" Tabelele dimensiune respecta reqgulile de normalizare
din modelul relational => economie de spatiu,

"nu va conduce la reducerea spatiului pt tabela de
fapte
=Avantaje:

* Redundanta redusa

 Usor de intretinut

*Dezavantaje: La cereri de interogare complexe (join)
=> creste timpul de raspuns

35



Tabelele Dimensiune s1 Sub-Dimensiune

" Fragmentare: De exemplu, intr-o structura stea, un
tabel dimensiune Product (ProductID, ProductName,
Category, Supplier).

= Intr-o structurd fulg de nea, acest tabel ar putea
f1 fragmentat in trei tabele:

*Product (ProductID, ProductName, CategorylID)
"Category (CategoryID, CategoryName)
=Supplier (SupplierID, SupplierName)

"Relatii: Tabelele dimensiune sunt lLegate intre ele
prin chei strdine, crednd o retea de tabele
interconectate.
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Avantaje s1 Dezavantaje

=Avantaje:

* Redundanta redusa: Prin normalizarea dimensiunilor,
schema fulg de nea minimizeazd redundanta datelor si
imbundtateste consistenta acestora.

* Spatiu de stocare: Utilizeaza mai eficient spatiul de
stocare, deoarece eliminda duplicarea datelor.

=Dezavantaje:

« Complexitate: Interogarile devin mai complexe si pot
necesita mai multe alaturdri (joins), ceea ce poate
afecta performanta, mai ales in cazul unor interogdri
complexe.

* Dificultati in utilizare: Designul este mai dificil
de inteles si1 de utilizat de catre utilizatorii non-
tehnict.
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Exemplu de Structura Fulg de Nea

"o companie de retail, structura fulg de nea pentru
produsele vandute:

 Tabel Fapt:

 Sales (ProductID, CustomerID, TimeID, Quantity Sold,
Sales Amount).
* Tabele Dimensiune:
* Product (ProductID, ProductName, CategorylID,
SupplierID)
* Category (CategoryID, CategoryName)
* Supplier (SupplierID, SupplierName)
* Customer (CustomerID, CustomerName, RegionlID)
* Region (RegionID, RegionName)
e Time (TimeID, Date, Day, MonthlID)
 Month (MonthID, MonthName, YearID)
 Year (YearID, Year)

38



Exemplu ,,Fulg

TIVMP

Id timp
/lua

Luna
Trimestrul
Semestrul
Anul

MAGAZIN
Id PunctDesfacere
NumeMagzin

|dLocatieMagazin

LOCATIE MAGAZIN
_{ldLocatieMagazin
Regiune Magazin
Judet Magazin

Oras Magazin

VANZARI

de zapada™

Cantitate vanduta
Valoare vanzar
Cantitate medie
Pret mediu

Id Timp

Id TipClient
Id TipProdus -
IdPunctDesfacere

LOCATIE CLIENTI

PRODUS
Id Produs
Denumire
|dTipProdus

CATEGORIE PRODUS

Id TipProdus
TipProdus
Clasa calitate

CLIENT
Id Client

Nume

IdLocatieClient
Oras Client

ORASE CLIENTI
Oras
Zona
Tara

—{ Id TipClient

— Id TipClient

ldLocatieClient

CATEGORIE CLIENT

TipClient

SubtipClient
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PRODUCT
id
va id

name order_ id
price customer_id mob_num
AL SSAREE product_id email_id
e employee id
time id

brand
quantity
total amount EMPLOYEE
e e -
payable amount contact_id

id
amount_paid 4 name
day
due
day of_week payment mode i

e to_ship sl
P— joining date

year last_working date

e e EMPLOYEE_CONTACT

Ncg) id

id
name mob_num
description
email id
supplier
address

department



Dimension

Table

Location
Location_ID
Region

Dimension

Table

Country
Country_ID
Country_Name

Dimension

Table

Dealer
Dealer_ID
Location_ID
Country_ID
Dealer_NM
Dealer_CNTCT

Dimension
Table

Branch DIM
Branch_ID
Name
Address

Country

Fact Table

Revenue
Dealer_|D
Model_ID

Branch_ID
Date_ID

Units_Sold
/ Revenue

Dimension

Table
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Structura DW - Schema Constelatie de fapte

"Schema galaxie

*mai multe tabele de fapte, conectate ce utilizeaza
aceleasi tabele-dimensiune

"pe ldanga tabela de fapte Vanzari, o tabela
suplimentara de fapte Aprovizionari, legata de
dimensiuni

42



Structura Galaxie (Galaxy Schema), SAU
Constelatie de fapte (Fact Constellation),

"Model complex utilizat in proiectarea DD.

e
W

Extinde structurile = + i~

combina mai multor tabele fapt
care utilizeaza tabele dimensiune comune,

" Formeazd o retea de relatii asemandtoare unei
constelatii sau unei galaxiti.

D'\ /‘D Dlh\ fd»n
00 e
I W

SURSA: https://nidhig631.medium.com/star -
schema-vs-snowflakRe-schema-78dc9424a8a2 Star Schema VS Snowflake Schema
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Componentele Galaxie

Tabelele fapt:

"Exista mai multe tabele fapt, fiecare reprezentdnd
un set distinct de masuratori sau evenimente care
trebuie analizate.

"Aceste tabele pot contine mdsurdtori diferite, dar
impdrtdsesc una sau mai multe tabele dimensiune
comune.

= De exemplu, un tabel fapt pentru vanzari si unul
pentru retururi ar putea impartasi tabelele
dimensiune pentru produse si timp.
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Componen tele Galaxie (continuare)

Tabelele dimensiune:

*Sunt similare cu cele din structurile stea si fulg
de nea si1 sunt folosite pentru a descrie diferitele
atribute ale datelor.

=Tn structura galaxie, aceleasi tabele dimensiune pot
fi1 utilizate de mai multe tabele fapt.

"De exemplu, o tabeld dimensiune Product (Produs)
poate fi comuna atat pentru tabelul fapt Sales
(Vanzari), cat si pentru tabelul fapt Inventory
(Inventar).
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Relatii in Galaxie

*lLegdtura dintre tabele:

"Fiecare tabel fapt este legat prin chei strdine
de tabelele dimensiune relevante,

"aceleas1 tabele dimensiune pot fi utilizate 1in
relatii multiple, legdndu-se la diferite tabele

fapt.
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Caracteristici Galaxie

"Complexitate ridicata: Este un model complex datorita
multiplelor tabele fapt si relatiilor multiple intre
tabele fapt si1 tabelele dimensiune.

" Flexibilitate: Structura galaxie este foarte flexibila
s1 scalabila, permitdand adaugarea de noi tabele fapt si
dimensiuni fdrda a modifica semnificativ structura
existenta.

" Redundanta redusd: Partajarea tabelelor dimensiune
intre mai multe tabele fapt reduce redundanta datelor
s1 permite o gestionare mai eficientd a acestora.

"Analize complexe: Aceastd structurd este ideala pentru
scenarii complexe in care este necesard analizarea

datelor din perspective multiple si interdependente. -
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Dimension Branch. ID
Table
Name
Fact Table Address Fact Table
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CUSTOMER

id = SALES id
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name id
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discount customes d email id
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gor_ employee id
brand SimatAld
quantity EMPLOYEE
total discount o
id / contact_id
T payable amount |
day amount_paid hame
day_of_week due [' department
month paymant mode salary
to_ship
quarter joining_date
year last_working date
PRODUCT_CATEGORY id EMPLOYEE_CONTACT
id & address_id }-\ id 4)
name
product id | mob_num
description —
email id
suppliar date_time “‘ -
department
e employee id L address
SHIPPING_ADDRESS
id
address_linel
address_line2

pincode
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TIMP
Id timp

Ziua
Luna

Trimestrul
Semestrul
Anul

MAGAZIN

Id PunctDesfacere
Regiune

Judet

Oras

VANZARI
Cantitate vanduta
Valoare vanzarn
Cantitate medie
Pret mediu

Id Timp

Id Client

Id Produs
IdPunctDesfacere

PRODUS

Id Produs
Denumire
TipProdus
ClasaCalitate

APROVIZIONARI
Cantitate aprov
Valoare aprov
Cantitate medie
Pret mediu

Id Timp

Id Furnizor

Id Produs
IdPunctDesfacere

CLIENT
Id Client
Nume
TipClient
Oras

FURNIZOR

Id Furnizor
Nume
TipClient
Oras
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Schema stea
Tabel de fapte unic
conectat Lla tabele

Schema fulg de nea
Single Fact Table se
conecteaza la tabele cu mai

Schema Galaxy
Multiple Fact Tables se
conecteazd la tabele cu mai

Elemente cu mai multe multe dimensiuni care se multe dimensiuni care se
dimensiuni, fara conecteaza La mai multe conecteazd La mai multe tabele
subdimensiuni tabele subdimensiuni subdimensiuni
Normalizare Denormalizat Normalizat Normalizat
Tabelele cu mai Tabelele cu mai multe .
- ] .. . .. . Tabelele cu mai multe
Numar de multe dimensiuni se dimensiuni sunt asociate cu . .. . .
. . N . . dimensiuni se mapeazd cu mai
dimensiuni mapeazda la un singur tabelele cu mai multe
. .. multe tabele de fapte
tabel de fapte dimensiuni
Redundanta . . . .
’ Ridicat Scazut Scazut
datelor
. . . Performantda scdzuta in - . . -
Mai putine chei . Performanta mai scazuta.
- .t comparatie cu Stea de la un .
Performanta straine, creste . . . Folosit pentru agregarea de
numdar mai mare de chei
performanta date complexe.
externe
. . . . e Cel mai complicat de inteles.
, Simplu, usor de Mai complicat, mai dificil de P .
Complexitate - N Rezervat pentru structurile de
inteles inteles
’ ; date foarte complexe
Utilizarea redusd a spatiului
‘p o Spatiu de stocare Spatiu de stocare redus din de stocare in comparatie cu
Utilizarea . . ’ e e . . . e .
fpx e mai mare datorita cauza redundantei Limitate a nivelul de sofisticare din
depozitarii ’

redundantei datelor

datelor

cauza redundantei Limitate a
datelor

Limitari de
proiectare

Un singur tabel de
fapte, fdra
subdimensiuni

Un singur tabel de fapte,
sunt permise mai multe
subdimensiuni

Sunt permise mai multe tabele
de fapte, sunt permise doar
dimensiunile de La I nivel
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ETL - Extract, Transform, Load

" Proces fundamental in domeniul integrarii datelor,
"ytilizat pentru a colecta date din diverse surse,
*transformarea intr-un format unificat si consistent, s1i
= incdrcarea intr-o destinatie specifica (BD sau DD).

"Procesul ETL este esential pentru orice organizatie
care doreste sa utilizeze datele sale pentru a obtine
informatii valoroase si a imbunatati procesele de
afaceri.

*Prin extragerea, transformarea si incdrcarea datelor
intr-un mod eficient, organizatiile pot crea o baza
solidd pentru analiza datelor si Luarea deciziilor

strategice.
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Etapele procesului ETL

(1). Extract (Extragerea): Identificarea surselor de
date.

(2). Transform (Transformarea):Curdatarea datelor: Se
elimind datele duplicate, incomplete sau incorecte.

» Integrarea datelor: Datele din diferite surse sunt
integrate intr-un singur set de date, asigurdndu-se

cd existda o coerenta intre diferitele scheme de date.

(3). Load (Incdrcarea): Definirea destinatiei-baza de
date / depozitul de date in care vor fi incdrcate
datele transformate.
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Extract (Extragerea)

»Identificarea surselor de date: Se identificad
toate sursele de date relevante, care pot fi
fisiere text, baze de date, aplicatii, sau chiar
fluxuri de date in timp real.

" Conectarea La surse: Se stabilesc conexiunile
necesare pentru a accesa datele din fiecare
sursda.

"Aceasta poate implica utilizarea de drivere ODBC,
JDBC sau API-uri specifice.

" Extragerea datelor: Datele sunt extrase din
fiecare sursa si stocate intr-un format
intermediar, de obicei intr-o zond de staging.
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Transform (Transformarea datelor)

" Curatarea datelor: Se elimina datele duplicate,
incomplete sau incorecte.

= Se corecteaza erorile de formatare si se
standardizeaza valorile.

" Integrarea datelor: Datele din diferite surse sunt
combinate intr-un singur set de date, asigurdndu-se ca
existd o coerentd intre diferitele scheme de date.

"Calcularea valorilor derivate: Se pot calcula noi
valori pe baza datelor existente, cum ar fi totaluri,
medii sau procente.

"Enriching: Se pot adauga informatii suplimentare
datelor existente, cum ar fi date geografice sau
informatii despre client1i. o



Load (Incdrcarea)

"Definirea destinatiei: Se specifica baza de date
sau depozitul de date in care vor fi incadrcate
datele transformate.

= Incdrcarea datelor: Datele transformate sunt
incdrcate in destinatia specificatad, respectdnd
structura si formatul predefinit.

"Optimizarea performantei: Se pot utiliza tehnici
de 1ncarcare in bloc sau de 1incarcare
incrementala pentru a imbundatati performanta
procesului.
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Importanta procesuluil ETL

*»Integrarea datelor: Permite combinarea datelor
din diferite surse intr-o singura sursad de
adevar.

"Calitatea datelor: Asigura ca datele sunt
curate, consistente si1 complete.

"Analiza datelor: Oferd date de inalta calitate
pentru a fi utilizate in procesele de analizd si
raportare.

"Suport pentru decizii: Permite luarea de decizii
mai informate pe baza datelor integrate s1i
analizate.
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Inteligenta
Artificiala
1n SSD

M - Rolul AI in sistemele de suport decizii.

= Implementarea AI in procesele de decizie
s1 optimizare.
= Algoritmi de decizie bazate pe AI.
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MACHINE
LEARNING

"Aplicarea ML 1n crearea de modele
predictive pentru decizii.

“Algoritmi de invatare automata

orientati spre suportul deciziilor.

=Integrarea MLin SSD.
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Algoritmi

> S -~ fuzzy boundaries
de luare a deciziilor - R .
rule-based statistical machine artificial
decision making reasoning learning intelligence
if condition fulfiled then s ) Fiinput 1
activity 1 " |l ? v x
- y . by a ¥ setof methods —
o« o
activity 2 | S . "ae | complexbehaviour |
simple regression classification tasks dynamic adaptation
boolean data to novelty
(ves or no) numerical data arbitrary data
allowing for that needs to be a;nonomous selection
: curve fitting abstracted into of best methodology
Examplas: ST numbers when presented with
» phone notification Examples: arbitrary data
’ tti)me-(;ar :hreshold- » extra- and interpolation =~ EXamples:
\ ased alarms » Gifler detection » identification of Examples:

\ » simple pattern » predictive relevant features from ~ » autonomous vehicles
matchin : large | A
9 St arge input datasets » human-like

\ n % » quality control using conversational skills
every programmer various metrics » intelligent digital

-\ -

\ data science types 4 assistant

\ complex systems specialists 61



DEEP
LEARNING
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ARTIEICIAL
1““3 "LIGENCE

LEARNING

= Aplicarea Data Mining pentru a extrage
cunostinte relevante pentru deciziti.

= Tehnici de Data Mining pentru imbundtadatirea
proceselor decizionale.

* Studiu de caz: utilizarea Data Mining-ulu1i
in deciziile de afaceri.
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DM vs DW

Data Mining

Data Warehousing

PageRank Cc4.5

DATA MINING K-means
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» Utilizarea TM pentru a extrage informatii utile pentru decizii.

= Tehnici de TM aplicate in analizarea documentelor pentru
suportul deciziilor.

" Aplicatii in identificarea si analiza informatiilor critice din

date textuale pentru decizii. 21



Definire Text Mining

*Ramura a inteligentei artificiale s1 a lingvisticii
computationale care proces de analiza automata a
unor cantitati mari de date textuale si1 extragerea
informatiilor utile. modele si1 a dobdndirii de
cunostinte relevante ascunse.

sScopul principal este de a transforma datele
textuale neorganizate si nestructurate intr-o forma
structurata, usor de analizat si interpretat.

*TM este utilizat pe scara larga in diverse domeniti,
inclusiv markReting, sandtate, securitate si stiinta,
pentru a transforma volume mari de date textuale 1in
informatii actionabile.
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Aplicatii ale Text Mining
*Marketing: Analiza opiniilor clientilor, segmentarea
pietei, descoperirea de noi tendinte.

"Resurse umane: Screening-ul CV-urilor, analiza
feedbackR-ului angajatilor.

=»Sanatate: Extragerea informatiilor din dosarele
medicale, descoperirea de noi tratamente.

"Finante: Analiza rapoartelor financiare, detectarea
fraudelor.

*Drept: Analiza documentelor juridice, descoperirea
de precedente.
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Pasi1i principali ai text mining

" Preprocesare;

= ToRenizare;

"Lematizare s1 stemming;

" Transformarea datelor;
"Extragerea caracteristicilor;

"Analiza s1 interpretarea.
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1. Preprocesare

* Curatarea textului: ElLiminarea elementelor
irelevante, cum ar fi punctuatia, cuvintele
comune (stopwords), si corectarea erorilor
de scriere.

= Tokenizare: Impdrtirea textului in unitdti
de baza (cuvinte, fraze).
* Lematizare si1 stemming: Reducerea cuvintelor

La forma lor de baza sau raddcindg pentru a
unifica variatiile gramaticale.
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2. Transformarea datelor

* Vectorizarea textului: Conversia textului 1in
reprezentdri numerice utilizdand metode precum
bag-of-words, TF-IDF (Term Frequency-Inverse
Document Frequency), sau embeddings de cuvinte
(Word2Vec, GloVe).

" Reducerea dimensiunii: Reducerea numdrului de
caracteristici pentru a simplifica analiza,
utilizdnd tehnici precum PCA (Principal
Component Analysis).
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3. Extragerea caracteristicilor

»Identificarea tiparelor si relatiilor:

Gasirea si extragerea relatiilor semantice,

tiparelor sau tendintelor din text.
sClasificare si categorizare:

Etichetarea automata a textului pe baza

caracteristicilor extrase.
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4. Analiza s1 interpretarea

"Clasificarea textului: Atribuirea textului la
categorii predefinite utilizdand algoritmi de
invatare automata.

"Detectia emotiilor si sentimentelor: Analiza
sentimentelor pentru a determina atitudinea
autorului fata de un subiect (pozitiv, negativ,
neutru).

"Clustering si topic modeling: Gruparea documentelor
in functie de subiecte sau teme similare utilizand
algoritmi de clustering sau topic modeling (de
exemplu, LDA - Latent Dirichlet Allocation).
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Aplicatii comune

1) Analiza sentimentelor: Utilizata in special 1in
retelele sociale, recenzii de produse, si sondaje
pentru a intelege perceptia publica.

2) Detectia fraudelor: Examinarea documentelor pentru
a identifica anomalii sau activitati frauduloase.

3) Recomanddri personalizate: Analistii de markReting
pot utiliza text mining pentru a personaliza
recomanddrile de produse pe baza intereselor
utilizatorilor.

4) Clasificarea documentelor: Automateazda organizarea
s1 clasificarea documentelor in functie de

continutul Lor.
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Text Mining in SSD

*TM permite companiilor sd valorifice cantitati
mari de date nestructurate, cum ar fi e-mailuri,
rapoarte, recenzii ale clientilor, si postdri pe

retelele soc1iale.

* Prin analiza acestor date, organizatiile pot Lua
decizii mai informate si pot optimiza diverse

procese de afaceri.
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1. Analiza sentimentelor s1 a reputatiei

"Monitorizarea brandului: Text mining-ul poate
analiza postdrile de pe retelele sociale, recenziile
online s1 articolele de presa pentru a determina cum
percepe publicul un brand.

* Analiza sentimentelor poate identifica tendintele
pozitive sau negative, permitdand managerilor sa
reactioneze rapid lLa orice problema de imagine.

" Feedback-ul clientilor: Companiile pot analiza
comentariile s1i recenziile clientilor pentru a
identifica probleme comune cu produsele sau
serviciile, imbunatatind astfel calitatea s1i
satisfactia clientilor.
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2. Suport pentru Lluarea deciziilor
in marReting si1 vanzari

"Segmentarea pietei: Text mining-ul poate analiza
datele textuale pentru a identifica segmente de
piata pe baza comportamentului si preferintelor
clientilor. Acest lucru permite personalizarea
ofertelor si campaniilor de marketing.

*Predictive analytics: Prin analiza textelor din
surse precum e-mailuri de vanzdri sau conversatii
de suport, se pot construi modele predictive care
sd estimeze probabilitatea unui client de a
achizitiona un produs sau de a pdrdsi companid.
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3. Managementul riscului si conformitatii

"Detectarea fraudei: Text mining-ul poate f1i
utilizat pentru a analiza documente si e-mailuri
interne pentru a identifica anomalii care ar
putea indica activitati frauduloase sau incalcari
ale politicilor de conformitate.

*Monitorizarea reglementdrilor: In industriile
reglementate, cum ar fi financiar-bancard sau
farmaceutica, text mining-ul poate ajuta la
monitorizarea si interpretarea modificdrilor 1in
reglementdrile legale s1 lLa asigurarea
conformitatii.
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4. Imbundtdtirea relatiilor cu clientii

*Suportul automatizat al clientilor: Utilizarea text
mining-ului in chatbots si sisteme de asistentad
automata permite recunoasterea rapida a problemelor
comune ale clientilor si oferirea de solutii

adecvate, imbunatatind astfel eficienta serviciului
de suport.

"Analiza cererilor de servicii: Prin analiza
cererilor textuale de suport tehnic, companiile pot
identifica tiparele de probleme, ceea ce poate duce
La optimizarea produselor sau a serviciilor oferite.
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5. Optimizarea operatiunilor interne

*Analiza documentelor si automatizarea proceselor:

Companiile pot folosi TM pentru a analiza
documente interne, cum ar fi rapoarte de
performantd, contracte, si politici, pentru a
identifica informatiile critice si pentru a
automatiza fluxurile de Lucru repetitive.

*Managementul cunostintelor: TM poate fi utilizat
pentru a organiza si structura volume mari de
informatii din baze de date textuale, facilitand
accesul rapid La cunostintele organizationale.
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6. Previziuni economice s1 de piata

"Analiza trendurilor: Prin extragerea si analizarea
datelor textuale din stiri, rapoarte economice s1i
alte surse relevante, companiile pot anticipa
schimbarile de piata si pot ajusta strategiile de
afaceri.

»Sentimentul economic: TM poate ajuta La evaluarea
sentimentului pietei sau al investitorilor prin
analiza comentariilor din surse financiare,
ajutdnd astfel la Luarea deciziilor strategice de
investitie.
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Integrarea Text Mining in SSD

*Prin utilizarea TM, companiile pot obtine o
intelegere mai profunda a datelor nestructurate
s1 pot Lua decizii mai bine informate, care
contribuie Lla cresterea competitivitadtii si
eficientei in afaceri.

"Pentru a integra text mining-ul in aplicatiile
informatice de management al afacerilor si
asistarea deciziilor, companiile pot urma
urmatoarele diverse strategii. wmm)
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Integrarea T 1n SSD (continuare)

(1). Dezvoltarea de solutii personalizate: Crearea
de sisteme personalizate care sa foloseasca text
mining-ul pentru a extrage date din sursele

relevante si a Le integra in fluxurile de Lucru
existente (ERP,CRM).

(2). Utilizarea platformelor existente: Integrarea
functionalitatilor de text mining oferite de
platforme existente, cum ar fi IBM Watson,
Microsoft Azure Text Analytics, sau Google Cloud

Natural Language, pentru a analiza si interpreta
datele textuale din cadrul organizatiei.
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Integrar'ea T in SSD (continuare)

*Automatizarea proceselor: Integrarea text mining-
ului in RPA (Robotic Process Automation) pentru
automatizarea sarcinilor repetitive care implica
analiza textului, cum ar fi procesarea facturilor
sau revizuirea contractelor.

" Formarea echipelor de analiza a datelor:
Pregdtirea specialistilor in text mining s1i
analiza de date pentru a dezvolta si implementa
solutii care sa sprijine procesul decizional 1in
afaceri.
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Instrumente pentru Text Mining
Exista o varietate de instrumente si biblioteci open-
source si comerciale pentru text mining, precum:

*NLTK (Natural Language ToolRit): O bibliotecda Python
pentru procesarea Limbajului natural.

"spaCy: O biblioteca Python pentru procesarea
Limbajuluil natural 1industrial.

sStanford NLP: Un set de instrumente Java pentru
procesarea Limbajului natural.

"RapidMiner: O platforma de data mining cu module
pentru text mining.
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Storage Data
Type

Purpose

Cost

ACID
Compliance

Data Warehouse

Works well with structured data

Optimal for data analytics and business
intelligence (Bl) use-cases

Storage is costly and time-consuming

Records data in an ACID-compliant
manner to ensure the highest levels of
integrity

Data Lake

Works well with semi-structured and
unstructured data

Suitable for machine learning (ML)
and artificial intelligence (Al)
workloads

Storage is cost-effective, fast, and
flexible

Non-ACID compliance: updates and
deletes are complex operations

Data Lakehouse

Can handle structured, semi-structured,
and unstructured data

Suitable for both data analytics and
machine learning workloads

Storage is cost-effective, fast, and flexible

ACID-compliant to ensure consistency as
multiple parties concurrently read or write
data
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