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1. Date despre disciplind/modul

Facultatea Calculatoare, Informatica si Microelectronica
Departamentul Inginerie Software si Automatica
Ciclul de studii Ciclul I1, Studii superioare de master

Programul de studii

Tehnologia informatiei pentru afaceri

. Tip de Categoria Categoria de Credite
Anul de studii Semestrul evaluare formativa optionalitate ECTS
Anul | (invatamdnt cu frecventa) Il PA S- unlatg d.e curs de O- unl_tate d(.e 5
specialitate curs obligatorie
2. Timpul total estimat
Din care
Total ore in planul de invatamant Ore auditoriale Lucrul individual

Proiect Studiul materialului teoretic Pregitire aplicatii

Invatamant cu frecventa ‘ 150 40 40 70

3. Preconditii de acces la disciplina/modul

Pentru a accesa disciplina studentii trebuie sa fi parcurs disciplinele fundamentale si de specialitate
aferente programului de studii, care includ:

Conforr_n e Bazele tehnologiilor informationale;
planului de .
e A e Managementul datelor;
Invatamant . .
’ ¢ Analiza exploratorie a datelor;
e Flaborarea termenilor de referintd pentru sisteme informatice.
e Cunostinte de baza in analiza proceselor: capacitatea de a identifica procesele business si de a
intelege cerintele aferente.
e Fundamente in tehnologiile informationale: competente in utilizarea tehnologiilor moderne
Conform pentru analiza si dezvoltare.

competentelor

Abilitati de planificare: capacitatea de a formula obiective si de a dezvolta planuri pentru
implementarea solutiilor informatice.

Capacitatea de lucru 1n echipa: abilitati de colaborare in proiecte complexe.

Gandire critica si analitica: aptitudini pentru analiza si optimizarea proceselor existente.

Conditii de desfisurare a procesului educational pentru

Proiect

e 6 o o o o o |

Pentru prezentarea materialului in sala este nevoie de tabla, tabla interactiva, de proiector si calculator.
Tematica proiectului trebuie sa fie aleasa din tematicile disciplinei

Se lucreaza individual sau in echipe de 2-3 persoane, fiecare membru 1si asuma sarcini clare.

Acces la platforme software (IDE-uri, baze de date test) si resurse didactice.

Intalniri siptimanale pentru raportarea progresului si primirea feedback-ului.

Documentatia proiectului sa includa specificatii tehnice, diagrame de proiectare si raport final.
Demonstrarea solutiei si justificarea alegerilor in fata comisiei de evaluare.

5.

Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

CPML. Sistemul informatic si alinierea strategiilor de afaceri - capacitatea de a identifica, analiza si interpreta
documentele de reglementare relevante pentru domeniul tehnologiei informatiei aplicate proceselor de afaceri, cu
evidentierea conceptelor cheie, tendintelor si provocarilor actuale.

CPM2. Managementul nivelului de servicii - competente in evaluarea contextului operational al obiectului de
informatizare si in identificarea cerintelor business, prin analiza detaliata a proceselor de baza.

CPMa3. Elaborarea si proiectarea arhitecturii sistemului informational - abilitati de elaborare a propunerilor
de proiect, incluzadnd formularea clard a problemei, stabilirea obiectivelor si alegerea adecvata a metodologiilor
de cercetare si a abordarilor de implementare.

CPM4. Monitorizarea tendintelor tehnologice - aptitudinea de a proiecta arhitectura conceptuald a unui sistem
informational, definind componentele functionale si fluxurile de date asociate.

CPMB5. Proiectarea si dezvoltarea aplicatiilor -Ccompetente in utilizarea metodelor si limbajelor standardizate
de modelare a proceselor, precum BPMN, IDEFO0, IDEF3 si DFD.

CPM6. Schimbarea suportului - capacitatea de modelare detaliatd a proceselor business, de optimizare a
fluxurilor de lucru si de integrare a proceselor in cadrul sistemului informational propus.
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CPM7. Furnizarea de servicii - abilitati de testare si documentare a solutiilor dezvoltate, comparand
performantele cu solutiile existente si propunand imbunatatiri.

CPMB8. Managementul contractelor - competente de prezentare stiintificd a proiectelor dezvoltate, utilizind
principii de comunicare clara si respectind standardele etice profesionale.

Competen

te | CTML. Autonomie si responsabilitate - dezvoltarea autonomiei si a responsabilitatii in cadrul activitatilor de

transversale | proiect si al echipelor multidisciplinare, prin asumarea sarcinilor si gestionarea eficientd a resurselor.

CTM2. Interactiune social - cultivarea ability atilor de interactiune sociald, colaborare si comunicare eficientd
cu toate partile interesate implicate in proiectele de informatizare.

CTMa. Dezvoltare profesionali si personald - consolidarea procesului de dezvoltare profesionald si personald
prin autoevaluare critica, Invatare continud si adaptare la noile tendinte tehnologice si organizationale.

6. Obiectivele disciplinei/modulului

Obiectivul
general

Dezvoltarea competentelor studentilor pentru analiza, proiectarea si implementarea unui sistem
informational prin modelarea proceselor de business, utilizand metode si instrumente moderne, adaptate
cerintelor specifice ale domeniului.

e Identificarea si analiza documentelor care reglementeaza domeniul, evidentierea conceptelor cheie,
tendintelor si provocarilor specifice.

e Analiza detaliata a obiectului de informatizare, incluzand procesele business si cerintele
functionale.

e Crearea unei propuneri de proiect care sa defineasca problema, obiectivele si metodele de cercetare.

o Identificarea si descrierea proceselor primare si subproceselor asociate obiectului de informatizare.

Obiectivele | e Proiectarea arhitecturii conceptuale a sistemului informational, inclusiv definirea componentelor

specifice

functionale si a fluxurilor de date.

e Selectarea instrumentelor si tehnologiilor adecvate pentru modelarea proceselor si dezvoltarea
aplicatiei.

e Modelarea detaliatd a proceselor business si a fluxurilor de lucru pentru obiectul de informatizare.

e Testarea si documentarea solutiei dezvoltate pentru a asigura performanta si conformitatea cu
cerintele proiectului.

e Prezentarea proiectului intr-un format stiintific si etic, utilizind medii adecvate de comunicare.

7. Continutul disciplinei/modulului

Numarul

Tematica activitatilor didactice
’ de ore

Tema 1. Notiuni Generale. Explorarea documentelor de reglementare si evidentierea conceptelor cheie,

tendintelor

contextul domeniului. Analiza domeniului si identificarea cerintelor generale. Strategii in informatizarea
activitatilor unei unitati social-economice. Componentele unui sistem informational. Categorii de procese

de afaceri

(procese secundare). Procese de management (procese de control) .Ciclul de viata al proceselor business.

si provocarilor din domeniu. Identificarea cerintelor generale pentru proiect, adaptate la

in activitatea unitatii economice. Procese operationale (procese primare). Procese de sprijin

Tema 2. Analiza obiectului de informatizare si a contextului functional, identificarea cerintelor
business. Evaluarea contextului operational al obiectului de informatizare, identificarea cerintelor business
si analiza proceselor de baza relevante pentru proiect. Managementul proceselor de afacere. Modelare si
optimizarea proceselor de afacere. Metode de modelare a proceselor business. Stabilirea denumirii

proiectului

generale pentru implementare.

, descrierea problemei si formularea obiectivelor. Alegerea metodei de cercetare si a abordarii

Tema 3. Metode si limbaje de modelare a proceselor de afacere. Aspecte cheie la modelarea proceselor

de afaceri.

categorii de elemente. Greseli tipice la modelarea proceselor de afaceri in notatie BPMN.

Business process modeling notation (BPMN). BPMN 2.0 elemente si simboluri de baza, 6

Tema 4. Standarde ISO/IEC/IEEE 31320-1:2012 — IDEFO, IDEF3. Sintaxa si semantica standardelor
IDEFO si IDEF3. Modelarea logicé a fluxurilor de date in notatia DFD.

Tema 5. Modelarea imitationala a proceselor business. Modelarea sistemelor dinamice (SD).

Modelarea

evenimentelor discrete (DES). Modelarea sistemelor bazate pe agenti (ABM). 20

Total: 40
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9. Utilizarea IA generativa

Permisiunea
de utilizare

Utilizarea 1A generative in cadrul temelor si proiectelor este permisd, cu conditia ca studentii sa

respecte urmatoarele reguli:

o |A generativa poate fi utilizatd pentru generarea de idei, structuri de text sau cod, dar toate
materialele generate trebuie sa fie revizuite si ajustate de catre student pentru a se asigura ca acestea
corespund cerintelor academice.

e Orice utilizare a IA generative trebuie sa fie declarata in sectiunea de apendice a fiecarei lucrari,
folosind fraza: "In timpul pregtirii acestei lucrari, autorul a utilizat [NUME INSTRUMENT /
SERVICIU] in scopul [MOTIV]. Dupa utilizarea acestui instrument/serviciu, autorul a revizuit si
editat continutul dupa cum a fost necesar si isi asuma intreaga responsabilitate pentru continutul
lucrarii."

Restrictii de
utilizare

Studentii nu trebuie sa considere 1A generativa ca o0 sursa de incredere pentru informatii, deoarece nu

ofera referinte clare sau surse documentate.

e Nu este permisa citarea directd a continutului generat de IA in lucrarile academice ca si cum ar fi
sursa primara.

e Activitatile in care este interzis utilizarea IA generativd sunt specificare de profesor si sunt de
regula evaluari intermediare si finale sau care nu presupun activitati de dezvoltare a competentilor
profesionale.
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10. Evaluare

Periodica si curenta

Evaluarea finala
Evaluare 1 Evaluare 2

30% 30% 40%

Pentru a fi admis la evaluarea finala, studentul trebuie sa indeplineasca cumulativ urméatoarele conditii:

— definirea unei probleme a unui grup social si descrierea in ansamblu a solutiei/solutiilor utilizand tehnologia

informatiei si comunicatiei;

— participarea activa la seminare si atelierele de lucru;

— obtinerea notei minime de ,,5” la fiecare dintre evaluarile intermediare.
Evaluarea | — prezentarea studiului realizat: proiectul conceptual si procesele primare ale obiectului de informatizare;
Evaluarea Il — prezentarea descrierii detaliate a proceselor business si argumentarea metodei de modelare a proceselor.
Evaluarea finald consta 1n prezentarea proiectului tehnic al unui sistem informational si poate fi sustinutd doar in
conditiile indeplinirii cerintelor mentionate anterior.

11. Criterii de evaluare

< N Pondere in Ponderea in
. Metoda de evaluare, criterii de <
Activitate Componente evaluare nota finala a | evaluarea
evaluare e P
activitatii disciplinei
Evaluare | In baza temei 1 Test plaforma ELSE 100% 30 %
Evaluare Il | In baza temei 2 Test platforma ELSE 100% 30 %
Evaluarea O evaluare sumativa, pe baza Prezentatrea documentului
finala proiectului individual modelat elaborat:
prin una din metode din Tema 3, | “Proiect tehnic” al unui sistem 100% 40%
4, 5, discutii/interviuri informational
individuale.




