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D.0.017 ANALIZA S1 SPECIFICAREA CERINTELOR SOFTWARE

1. Date despre disciplina

Facultatea Calculatoare, Informatica si Microelectronica
Departamentul Ingineria Software si Automatica
Ciclul de studii Studii superioare de licenta, ciclul |
Programul de studii 0613.3 Ingineria Software
. Tip de Categoria Categoriade | Credite
Anul de studii Semestrul evaluare formativa optionalitate ECTS
P . S-Disciplina O - unitate de
Anul IV (invatamdnt CuU frecventd) 7 E de specialitate | curs obligatorie 5
2. Timpul total estimat
Din care
- A sx A Ore auditoriale Lucrul individual
Total ore in planul de invatamant —. - - : —
’ Lucrari . Studiul materialului Pregitire
Curs . Seminar . e e
practice teoretic aplicatii
Invitiamant cu frecventa ’ 150 30 30 15 45 30

3. Preconditii de acces la disciplina

Pentru a avea acces la aceasta unitate de curs studentii trebuie sa fi finalizat cu succes urmatoarele
cursuri, care asigura fundamentul teoretic si practic necesar pentru intelegerea si aplicarea conceptelor
avansate predate:
Conf e Baze de date - acopera conceptele de baza ale proiectarii si gestionarii bazelor de date, esentiale
Ion OI”T“ d pentru gestionarea informatiilor in cadrul aplicatiilor software.
?nsgtjéz:ﬁni o Anali'za 51 nj'od.elarea sistemelor . informa;ionalg - crucial pentru in;.ek:g?rea arhit@cturii 51
’ functionalitatii sistemelor informatice complexe si pentru dezvoltarea abilitatilor de proiectare si
modelare a acestor sisteme.
e Testarea software - asigura cunostinte esentiale privind tehnicile de testare, identificarea si
remedierea erorilor software, contribuind la dezvoltarea de produse software de inalt3 calitate.
Accesul la aceastd unitate de curs/modul necesitd dobandirea urmatoarelor competente, obtinute prin
finalizarea cursurilor premergatoare mentionate mai sus:
e Competente in gestionarea bazelor de date - necesare pentru proiectarea, implementarea si
intretinerea bazelor de date in mediul de lucru profesional.
Conform ’ . o . A 1 : . o
competentelor . C'ompeten‘,[e.m anahz.a si modelarea sistemelor - dol_)andlte prin gursurl.l.e dc? analiza §1_m0de|ar(_e a
’ sistemelor informationale, necesare pentru proiectarea arhitecturii sistemelor informatice
complexe.
e Competente in testarea software — nNecesare pentru aplicarea tehnicilor de testare, identificarea si
remedierea erorilor software, contribuind la asigurarea calitatii produselor software.

4. Conditii de desfasurare a procesului educational pentru

e Sala de curs, adaptatd numarului de studenti in formatiunea de studii (serie), echipata cu proiector si
Curs calculator pentru prezentarea materialului teoretic.
e Nu vor fi tolerate intarzierile studentilor, precum si convorbirile telefonice in timpul orelor.
Sala destinatd desfasuririi lucrdrilor practice si seminare trebuie sa fie dotatd cu urmdtoarele
echipamente si facilitati:
e Prize electrice disponibile pentru ca studentii sa poata conecta calculatoarele personale.
e Conexiune la internet stabila pentru accesarea resurselor online si desfasurarea activitatilor interactive.
Lucriri  |°® Proiector func‘gvio.nal pentru. prezentarea materialului teoretic si a altor resurse vizuale.
practice/ Prezentarea lucrarilor practlc.e: . N
seminare |°® Prezentarea lucrarilor practice este obligatorie si trebuie respectat termenul de predare stabilit. Pentru
fiecare lectie Intarziata, studentul va fi depunctat cu 1 punct.
e Lucrarea practica trebuie prezentatd sub forma unui raport redactat conform cerintelor specificate pe
platforma Moodle si incércat pe aceeasi platforma.
e Activitatea individuald face parte din procesul de evaluare si trebuie incércatd pe platforma Moodle
sub forma unui referat, redactat conform cerintelor stabilite.
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5. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

CP1. Elaborarea si proiectarea arhitecturii: studentii vor putea crea si documenta arhitecturi
software si hardware pentru solutii IT complexe, respectand cerintele functionale si nefunctionale.

CP2. Proiectarea si dezvoltarea aplicatiilor: studentii vor fi capabili sa dezvolte aplicatii eficiente si
scalabile, utilizand metodologii moderne de dezvoltare software si respectdnd standardele de design.

CP3. Integrarea componentelor: studentii vor putea integra diferite componente software si
hardware intr-un sistem unitar, asigurand interoperabilitatea si functionalitatea optima a solutiei.

CP4.Testarea aplicatiilor: studentii vor invata sa planifice si sa execute teste pentru a valida
functionalitatea, performanta si securitatea aplicatiilor dezvoltate.

CP5. Implementarea solutiilor: studentii vor putea implementa solutii IT in medii reale, aplicand
cunostintele dobandite pentru a asigura functionarea corecta si eficienta a sistemelor.

CP6. Elaborarea documentatiei: studentii vor fi capabili sa creeze documentatia tehnica necesara,
inclusiv specificatii tehnice, manuale de utilizare si ghiduri de instalare, care sa fie clare si usor de
urmarit.

CP7. Ingineria sistemelor: studentii vor putea proiecta si gestiona sisteme informatice complexe,
aplicand principii de inginerie software pentru a indeplini cerintele proiectului.

CP8. Managementul problemelor: studentii vor dezvolta abilitati de identificare si rezolvare a
problemelor aparute in timpul dezvoltarii si implementarii solutiilor IT, minimizand impactul acestora
asupra proiectului.

CP9. imbunititirea proceselor: studentii vor putea analiza si optimiza procesele de dezvoltare si
implementare a solutiilor IT, contribuind la imbunatatirea continud a performantei si eficientei
acestora.

Competente
transversale

CT3. Dezvoltare personali si profesionala
Constientizeaza nevoia de formare continua cu utilizarea eficienta a resurselor si tehnicilor de invatare
pentru dezvoltarea personala si profesionala.

6. Obiectivele disciplinei

Obiectivul
general

De a oferi cunostinte aprofundate privind managementul cerintelor, cu scopul de a asigura calitatea unui
sistem si a unui produs software incd din primele etape ale dezvoltarii. Cursul isi propune si explice
influenta cerintelor asupra calitatii si costului produsului, evidentiind modul in care acestea pot contribui
la reducerea costului schimbarilor. Vor fi abordate toate aspectele gestionarii cerintelor, precum
elicitarea, specificarea, validarea, modelarea si prioritizarea, acordand o atentie speciald modelelor de
dezvoltare software si diferentelor legate de managementul calitdtii cerintelor. De asemenea, cursul va
explora relatiile cu stakeholderii 1n toate etapele procesului de management al cerintelor.

Obiectivele
specifice

Sa identifice si s inteleaga clar elementele care influenteaza calitatea unui sistem si a unui produs
software.

Sa cunoasca diferitele tipuri de cerinte functionale si non-functionale, precum si metodele de
identificare a acestora.

Sa analizeze punctele forte si punctele slabe ale diferitelor modele de cicluri de viata ale dezvoltarii
software (SDLC) si efectul acestora asupra procesului de management al cerintelor.

Sa inteleaga intregul proces de management al cerintelor, de la elicitare la specificare, validare si
prioritizare.

Sa foloseasca tehnici de analiza pentru cerintele primare, initiind procesul de elicitare si creare a
cerintelor.

Sa compare diferitele tehnici de elicitare si sd selecteze cea mai potrivitd metodd in functie de
contextul si situatia data.

Sa inteleaga importanta stakeholderilor si rolul lor in identificarea si definirea cerintelor.

Sa evalueze metodele de negociere cu clientii si stakeholderii privind prioritizarea si extinderea
cerintelor.

Sa cunoasca si sa evalueze diferitele tipuri de specificare a cerintelor, identificind avantajele si
dezavantajele fiecarei metode pentru a selecta cea mai adecvatd abordare.

Sa aplice tehnici de asigurare a calitdtii pentru a verifica dacd cerintele sunt verificabile, trasabile,
masurabile, testabile, exacte, lipsite de ambiguitate, consecvente si complete.

Sa gestioneze cererile de modificare a cerintelor si sd documenteze aceste modificari in timp.




7. Continutul disciplinei

Tematica activitatilor didactice

Numarul de ore

invatimant cu

frecventa
T1. Notiuni introductive. 2
Definitia defectului. Analiza cauzelor unui defect.
T2. Activitati de analiza si elaborare a cerintelor
Cerinte din perspectiva clientului. Gradul de implicare al participantilor in procesul de definire a 2
cerintelor.
T3. Niveluri de cerinte
Cerinte de domeniu, cerinte de afaceri, cerinte ale clientului si cerinte functionale. Drepturile si 4
obligatiile clientului. Rolul analistului in elaborarea cerintelor.
T4. Standarde pentru elaborarea cerintelor (SRS) 2
T5. Tipuri de cerinte
Cerinte cunoscute si necunoscute. Cerinte prescriptive si descriptive. Cerinte nespecificate si/sau 4
nedeclarate.
T6.. Calitatea cerintelor pentru sistem si software
Erori software si impactul acestora. Cauzele erorilor in sistem si software. Indicatori de calitate 4
pentru cerinte de sistem si software. Costul calitatii cerintelor, ilustrat prin modelul aisbergului.
T7. Cerinte non-functionale
Factori de calitate pentru cerintele non-functionale. Modelele FURPS, Barry W. Boehm si Jim 2
McCall.
T8. Ciclul de viata al dezvoltarii software (SDLC)
Compararea diferitelor modele SDLC. Alegerea modelului SDLC potrivit in functie de tipul de 2
proiect
T9. Metodologii de testare a erorilor fizice si umane pentru un produs TIC
Testare functionald, nefunctionald si structurald. Retestare (retesting), testare de regresie, testare 4
Smoke si Sanity..
T10. Gestionarea schimbirilor si asigurarea calitatii cerintelor
Modificarea cerintelor si a produsului software. Planificarea, evaluarea, implementarea si testarea 2
schimbarilor.
T11. Documentarea cerintelor pentru sistem si software 5
Sabloane pentru documentarea specificatiilor cerintelor de sistem si software.
Total curs: 30

S1. Calitatea incepiand de la cerinte 5
Impactul cerintelor asupra parcursului proiectului, bugetului si procesului de livrare.
S2. Gestionarea stakeholderilor
Analiza matricei putere/interes (Power/Interest Grid).Stabilirea stilului de comunicare. Utilizarea 2
CATWOE. Modelul de activitate in afaceri.
S3.. Cgringe fpnctional.e si non—fu.ncgionale. 5
Tipuri de cerinte functionale. Cerinte de calitate.
S4. Modelarea cerintelor
Evaluarea nivelului adecvat de modelare. Alegerea abordarii de modelare pentru diferite tipuri de 2
cerinte.
S5. User Stories 5
Crearea de use cases eficiente. Divizarea si structurarea user stories.
S6. Ciclul de viata al dezvoltarii software (SDLC) 2
Alegerea modelului SDLC potrivit in functie de cerintele proiectului.
S7. Estimare si prioritizare
Metode de estimare si prioritizare precum MoSCoW, T-Shirt Sizing, Story Points, NoEstimation, 2
MVP si MAP
S8. Controlul modificarilor
Practici de control al schimbarilor in functie de tipul proiectului. 1

Total seminare: 15




Numarul de ore

Tematica activitatilor didactice invitamant cu
frecventa
P1. Elicitarea cerintelor
Analiza intreprinderii si formularea enunfului problemei pentru un proiect TIC. 4

e Analiza obiectului de informatizare
e Identificarea si formularea enuntului problemei

P2. Analiza cerintelor
Elaborarea unui document SRS (Software Requirement Specification).

e Colectarea cerintelor 10

e Analiza cerintelor
o Crearea documentului de specificatii (SRS)

P3. Validarea cerintelor

o Identificarea, modelarea si validarea cerintelor functionale pentru proiectul propus 10

e Identificarea si modelarea fluxului de date pentru proiect
e Identificarea cerintelor non-functionale

P4. Managementul cerintelor
Planificarea si implementarea cerintelor.

e Decompozitia activitatilor pentru implementarea cerintelor 6

e Planificarea realizarii cerintelor
o Estimarea costurilor pentru implementarea cerintelor

Total practice: 30
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9. Utilizarea IA generativa

Permisiunea
de utilizare

Utilizarea TA generative in cadrul temelor si proiectelor este permisa, cu conditia ca studentii sa
respecte urmatoarele reguli:

IA generativa poate fi utilizata pentru generarea de idei, structuri de text sau cod, dar toate
materialele generate trebuie sa fie revizuite si ajustate de catre student pentru a se asigura ca acestea
corespund cerintelor academice.

Orice utilizare a IA generative trebuie sa fie declarata in sectiunea de apendice a fiecarei lucrari,
folosind fraza: "In timpul pregatirii acestei lucrari, autorul a utilizat [NUME INSTRUMENT /
SERVICIU] in scopul [MOTIV]. Dupa utilizarea acestui instrument/serviciu, autorul a revizuit si
editat continutul dupa cum a fost necesar si 1si asuma intreaga responsabilitate pentru continutul
lucrarii."




Restrictii de Studentii nu trebuie sa considere 1A generativa ca o sursa de incredere pentru informatii, deoarece nu
utiliz aré ofera referinte clare sau surse documentate.

e Nu este permisa citarea directa a continutului generat de IA in lucrarile academice ca si cum ar fi
sursa primara.

e Activitatile in care este interzis utilizarea IA generativa sunt specificare de profesor si sunt de
regula evaluari intermediare si finale sau care nu presupun activitati de dezvoltare a competentilor
profesionale.

10. Evaluare
=5 f"“"‘d‘“‘EP 5 Curenti Lucrul individual Examen
Invitimant cu frecventi
15% | 15% | 15% | 15% | 40%

Standard minim de performanta. Prezenta si activitatea la prelegeri si lucrari practice. Prezentarea lucrului individual.
Obtinerea notei minime de ,,5” la fiecare lucrari practice si lucrul individual.

11. Criterii de evaluare

P i P )
. Componente Metoda de evaluare, Criterii de ondere tn onderea in
Activitate nota finala a evaluarea
evaluare evaluare e einiee o
activitatii disciplinei
invatimant cu frecventi
Eva}IueErEi Continut teoretic, Test pe MOODLE 100% 15%
periodica I teme 1-5
Evaluar i reti
aluare Continut teoretic, | . o MOODLE 100% 15%
periodica Il teme 6-10
< — — 5
Evaluare curenta Activitatea Discutii in cadr}ll orelor de practica . 50% .
. Raport pentru fiecare lucrare de practica 15%
practica . 50%
incarcat pe MOODLE
Lucrul individual Referat/Prezentare/discurs public.
3 0, 0,
Cercetare la tema Raportul incarcat pe MOODLE 100% 15%
Evaluarea finala C'on‘ginu_t teoretic Test pe MOODLE 100% 40%
s1 practic




