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1. Etica sociald in conditiile societdtii cunoasterii.

Schimbarile globale, la care asistam in prezent, sunt comparabile cu acelea care au adus
schimbarea de la societatea bazatd pe agriculturd la societatea industriald. Schimbarea
reprezintd, de fapt, accentuarea acelei componente, care aduce cresterea prosperitatii §i a
nivelului de trai. Revolutia stiintifica a permis initial gestiunea tehnologizata a informatiei,
pentru ca ulterior sa ne intrebam: nu putem extinde tehnologia si asupra cunoasterii? Noua
societate incearca sa aduca conceptul ,,cunoasterii” in sfera tangibilului. Astfel, cunoasterea
poate deveni motorul dezvoltirii in orice activitate umana.
in vederea obtinerii suprematiei pe piete puternic concurentiale. Dezvoltarea spre o societate a
cunoasterii poate conduce la dezvoltarea a doud noi situatii: noul context economic va
manifesta o crestere a concurentei si a luptei pentru suprematie - in contextul in care companiile
vor satura piata cu produse si servicii - sau va fi generat acel context care sd permita
companiilor ,,inteligente”, evadarea din acest cadru economic inchis, catre o zona
neconcurentiala.

Societatea cunoasterii este anticipata de societate postindustriald (informatioala).
Caracteristica initiald a societatii postindustriale viza economia bazata pe servicii. Evolutiile
inregistrate, in special dupd anii 1970-1980, au confi rmat faptul cd majoritatea covarsitoare a
lucratorilor din sfera serviciilor se afla in realitate angajata in crearea, prelucrarea si distribuirea
informatiei. In consecintd este clar ci societatea postindustriali este societatea
informationala, in cadrul careia profesiile functionale (programatori, manageri, economisti,
juristi, profesori, medici, functionari de banca, agenti in asigurari sociale; specialisti in
marketing, asistentd psihosociala, relatii publice etc.) dobandite prin studii superioare, devin
predominante in raport cu cele legate direct de productie. Deja in 1983, in SUA, numai 12%
din forta de munca era ocupatd in operatii de realizare a produselor. Trasatura principala a
societatii informationale este cea referitoare la utilizarea pe scard larga si la un cost scazut a
tehnologiei informatiilor; generdnd facilitarea comunicarii pe plan national si internationali,
dar si Nprobleme noi precum supraOncircarea informationald si necesitatea creirii de noi
forme de reglementare pentru a controla informatiile. Tn acest context, din anii 1990 este
remarcata tranzifia de la societatea informationald la societatea cunoasgterii; de la 0 economie
bazata pe informatii la o societate bazatd pe cunostinte, consecingele majore fiind de ordin
cultural, dar si pedagogic: a) globalizarea; b) intensificarea competitiei; ¢) investifia n
educatie, indeosebi Tn instruirea permanenta.

Asadar, societatea cunoasterii/societatea bazata pe cunoastere reprezinta o etapd
fireasca in evolutia istorica a civilizatiei umane, exprimata in plan economic, politic si cultural,
in cadrul careia cunoasterea devine adeviratul capital si motor al dezvoltirii societitii. Sub
aspect evolutiv s-a produs saltul de la valorile societatii industrializate, bazate pe concurenta,
la cele ale societitii postindustriale (informationale), bazate pe cooperare, spre cele ale
societatii cunoasterii, bazate pe creatie, care se caracterizeazd prin urmatoarele
particularitati:

» realizarea conditiilor de functionare performanta a pietei;



......

+ cel mai important factor de productie devine fiinta umana - cheia competitivitatii sta in
capacitatea indivizilor si a grupurilor de a produce cunoastere si a o utiliza in mod eficient

 realizarea performantei ridicate a functionarii statului de drept democratic;

* realizarea cresterii bunastarii sociale, respectiv a nivelului de trai al populatiei

» centrul de greutate al invatarii se va transfera, progresiv, din scoli spre firme si institutii,
de la scolari, liceeni si studenti catre salariati

» utilizarea pe scard largd si la un cost scazut a tehnologiei informatiilor; generind
facilitarea comunicdrii pe plan national si international, dar si probleme noi precum
supraincarcarea informationald si necesitatea credrii de noi forme de reglementare pentru a
controla informatiile

A produce cunoastere inseamna obtinerea de sensuri noi pentru diferite fenomene sau
activitafi sociale, tehnologice, economice. Este important sd constientizim ca persoanele
orientate spre invatare reprezinta bunul cel mai important al societatii cunoasterii. Prin urmare,
atat la nivel organizational, cat si social, trebuie sa identificam solutii pentru suplimentarea
oportunitatilor de a imbunatati creativitatea si cunoasterea tacita.

Cum va ardta viitorul in contextul economiei cunoasterii ? - Schimbarea implica doua
abordari posibile: o variantd optimista, reprezentatd de beneficiile progresului asupra vietii si
o variantd pesimista, reprezentatd de pericolele, induse de progresul stiintific. Abordarea
realistda a dezvoltarii societatii umane credem ca implicd considerarea ambelor variante.
Pornind de la afirmatia lui Shannon: ,,/nformatia este solutia incertitudinii”, o reformulam,
afirmand: ,,Cunoasterea este solutia incertitudinii”’. Prin urmare, societatea cunoasterii, pe
baza principiilor sale de functionare, reprezinta singura paradigma sociala, care are mijloacele
de a se orienta spre varianta optimistd, ce implicd promovarea principiilor eticii si
responsabilitatii sociale.

In planul societatii globale asistim, totusi, la confruntiri de mare anvergura intre diferite
sisteme morale: laic si religios, individualist si colectivist, deontologist si teleologist etc. Revin,
in prim) planul vietii sociale, moralele traditionale, care se intrepatrund cu cele moderne,
determinand trecerea tot mai accentuata a moralitatii din planul social in cel individual si de
mic rogrup. Crizei de valori morale proprii societatilor postcomuniste i se raspunde tot mai
mult cu ofensiva unui relativism moral, in interiorul caruia singurele repere morale autentice,
reinstituite dupa caderea comunismului ateist, sunt cele de natura religioasa. Modelul de viata
morald occidental este, inca, slab perceput, sub impactul intern al ineficientei economice, al
saraciei, al inculturii si al insecuritatii, fiind mai degraba evidente limitele acestuia decét
punctele sale tari. La aceasta se adauga si unele evenimente politico-militare neinspirat
gestionate de liderii politici ai lumii care, prin consecintele lor asupra unor mase mari de
oameni,au indepartat si mai mult populatiile dinn spatiul postcomunist de asemenea modele.

Axa centrala al structurii moralei sociale 1l constituie triada norme+valori+aprecieri.
Normele deriva din principiile morale in timp ce valorile se identifica pe baza relatiilor dintre
indivizi si colectivitati. Tn aceastd triada se raporteaza subiectul constient, individual sau
colectiv, si in raport cu ea se produc manifestarile morale.

Este de remarcat faptul ca subiectul este parte componentd a moralei sociale numai in
masura incare el este constient de acest fapt.A trai in moralitate presupune atat constiinta
faptului ca eXista aceasta moralitate si ca 11 sunt cunoscute determinatiile, cat si constiinta de
sine. Cel ce nu este constient de nimic actioneaza fara sa aiba control asupra faptelor sale, nu
intelege daca faptele sale sunt bune sau rele, nu stie sa pretuiasca faptele bune ale altora, nu
face distinctia dintre bine si rau, actioneaza la nivelul instinctelor primare, aproba doar ceea
ce-i produce placere si refuza ceea ce nu-i produce placere, nu este capabil de sacrificiu, nu
pretuieste cultura si nu pretuieste omul ca fiinta rationala, nu are imaginea prieteniei si
foloseste oamenii din jurul lui doar pentru sine, ca mijloace.

Suprema inconstienti este faptul de a nu fi constient de sine:



- Asadar, prima distinctie care se cere operata pentru a defini subiectul moral este aceea
ca el este o constiinta.

- A doua distinctie evoca premisa obiectiva, fundamentald a demersului individual de
realizare morala, si anume existenta colectivitatii umane.

- A treia distinctie vizeaza elementele componente ale subiectului, care sunt
mentalitatile, convingerile, conceptiile, vointa si faptele.

Dupa cum se structureaza aceste elemente intr-o constiintd sau alta, avem tipurile de
subiecti morali individualitatea, compusa din mentalitati, vointd si fapte, personalitatea,
alcatuita din convingeri, vointa si fapte; si exemplaritatea simbolica, formata din conceptii,
vointa si fapte.

Pozitia omului fata de morala sociala depinde de istoria culturala a acestuia. Trecerea de
la mentalitati la convingeri si apoi la conceptii morale presupune un proces continuu de
perfectionare si autoperfectionare culturala si morald. Unii oameni vor ramane pentru
totdeauna la nivelul mentalitatilor, altii se vor ridica la nivelul convingerilor, in timp ce o parte
din el, probabil nu multi, vor atinge statutul exemplaritatii simbolice prin conceptii.

O caracteristica deosebita care trebuie sa fie prezenta in subiectul constient, pentru a fi
considera tun subiect moral, este vointa liberd. Filosofii existentialisti, considera ca vointa
libera determina condamnarea la libertate a omului si transformarea vietii lui in una
lipsitd de repere si, in consecinti, de sens. In pofida acestor interpretiri, libertatea vointei
este o conditie a situarii subiectului in mediul moral. Numai o vointa libera isi poate asuma
constient moralitatea sociala. Numai o vointa libera poate capata statutul permanentei in
comportamentul moral. Numai o vointa libera poate pune moralitatea mai presus de
orice interes strain acesteia.

2. Responsabilitatea sociald a organizatiei (corporativa)

Responsabilitatea sociala corporativa (RSC) are o istorie relativ scurtd care dateaza din
anii 1980. Trebuie de spus ca de atunci ea a ramas un concept destul de vag. RSC a generat
interpretari ambigue care vin nu numai de la analistii economici, dar i de la institutiile
internationale ce promoveaza la scard globala integrarea principiilor RSC in conduita 1n afaceri
si chiar de la companiile care demonstreazd RSC. Interpretarile diferite au fost conditionate si
de faptul ca este foarte dificil de a masura in practica RSC.

Intr-adevar, acest concept cuprinde elemente eterogene precum:

* incorporarea unor caracteristici sociale in produse, tehnologii si procese comerciale;

+ adoptarea practicilor avansate de administrare a resurselor umane;

 atingerea unui nivel inalt de performantd ecologica prin reducerea emisiilor si a
impactului negativ;

« contribuirea la dezvoltarea comunitara;

 promovarea unei culturi de business avansate;

» promovarea principiilor RSC printre furnizori si clienti;

* stabilirea onestitatii si integritatii ca valori corporative necesare pentru eradicarea
coruptiet;

* respectarea drepturilor actionarilor minoritari;

» promovarea drepturilor fundamentale ale omului (de exemplu, oportunitati egale de
angajare la munca sau abolirea muncii copiilor);

Este clar ca termenul ,,responsabilitate socialda” implica judecati de valoare. Prin urmare,
conceptul este unul subiectiv si influentat de context. Nu e de mirare ca existd o multime de
definitii ale RSC si dezbaterile academice pe marginea continutului RSC sunt foarte intense.
Actorii din domeniul RSC 1inteleg in mod diferit conceptul de RSC si modul in care



responsabilitatea trebuie abordatd. Totusi, majoritatea autorilor si companiilor care au
responsabilitate sociald inteleg faptul cd RSC nu este doar simpla donatie a banilor in cadrul
unor actiuni filantropice, ci mai degraba un stil aparte de a face business, un stil integrat in
cultura companiei la toate nivelele sale operationale si prezent in orice moment de timp.

O definitie recentd a fost formulatd de Consiliul Mondial de Afaceri pentru Dezvoltare
Durabila (World Business Council for Sustainable Development, WBCSD). Potrivit
Consiliului, RSC este ,, angajamentul companiilor de a contribui la dezvoltarea economica
durabila, lucrdand impreuna cu angajatii, familiile lor, comunitatea locald si societatea pentru
a imbunatati calitatea vietii”.

Un exemplu de companie ce implementeazad RSC in afacerile sale este KPMG. Aceasta
companie defineste responsabilitatea sa sociala corporativa ca ,,infelegere a problemelor
comunitatii din care facem parte si gestionarea impactului nostru social in paralel cu
performanta noastra financiard. Prin aceasta noi credem ca putem spori valoarea pe care o
adaugam societatii §i reduce impactul negativ al activitatii noastre ”.

In cadrul politicii sale de RSC, grupul TeliaSonera “doreste sd sustind dezvoltarea
durabila si sa fie un bun cetatean corporativ’. Responsabilitatea sociald a companiei PepsiCo
consta in ,,a imbunatdfi continuu toate aspectele lumii in care activam — ecologic, social,
economic — crednd o zi de mdine mai buna decdt cea de azi.” Compania se concentreaza asupra
a cinci domenii decisive pentru succesul sau: valorile corporative, diversitatea si includerea,
sdndtatea si bundastarea, apa si ambalajul.

Pentru Vodafone Greece ,,RSC se refera la administrarea companiei, la felul in care ea
devine productiva si la felul in care ea trateaza tofi actorii interesati, societatea si mediul
ambiant. O organizatie responsabila are ca scop cresterea profitului, controland in acelasi
timp impactul sau asupra mediului ambiant, social, economic si moral si actionand in mod
corespunzator”. Guvernul Marii Britanii vorbeste despre RSC ca despre ,,modul in care
companiile iau in considerare influenta pe care o exercitd asupra mediului economic, social si
ambiant ca rezultat al activitatii, maximizand beneficiile si minimizand pierderile”.

Unii savanti definesc RSC drept ,,situatii in care firma face mai mult decat este obligata
§i se angajeaza in actiuni menite sa aduca folos societatii, actiuni care depdsesc interesul
economic imediat al firmei si rigorile minimale impuse de lege7 . Actiunile pe care companiile
le realizeaza ca parte a RSC trebuie sa reprezinte ceva mai mult decat cerintele legale minimale
sau obligatiile fiscale pentru a fi calificate drept responsabilitate sociald. Intr-adevar,
respectarea legii si achitarea impozitelor este o obligatie universala a companiilor, care implicd
responsabilitate juridica, nu responsabilitate sociald ca atare. Corporatiile individuale sau
grupurile de corporatii pot sa-si elaboreze principiile proprii de RSC, dupa exemplul initiativei
britanice Win with Integrity Framework. Alternativ, ele pot sa adere la norme internationale de
conduita, cum ar fi cele promovate de UN Global Compact (Pactul Global al al ONU).

Ce este Pactul Global al ONU? Pactul Global al ONU este un set de principii, o initiativa
a Secretarului General al Natiunilor Unite care intentioneazd sa promoveze la nivel global
responsabilitatea sociala si care accentueaza importanta retelelor locale compuse din ONG-uri,
companii private si guverne pentru solutionarea problemelor sociale. El reprezinta o ,.retea
internationala de retele nationale” care faciliteaza dialogul companiilor, indivizilor si
organizatiilor ce impartasesc aceleasi idei si valori si s-au angajat sd promoveze o cetatenie
corporativa social responsabild. In prezent existd peste 2400 participanti in toatd lumea si
aproape 50 retele in tot atatea tari.

Pactul Global incurajeaza companiile sa adere, sa sustina si sa adopte, in limitele sferei lor
de influenta, un set de valori de baza in domeniul drepturilor omului, standardelor de munca,
mediului ambiant si combaterii coruptiei. Periodic, companiile trebuie sa publice rapoarte care
sa reflecte cum aceste companii implementeaza principiile in activitatea lor practica. Aceste
principii sunt:

Drepturile omului



Principiul 1. Promovarea si respectarea drepturilor omului proclamate in diferite tratate
internationale;

Principiul 2 Companiile nu trebuie sa fie implicate in situatii in care se incalca drepturile
omului.

Munca

Principiul 3 Respectarea libertatii de asociere si recunoasterea efectiva a dreptului la
negociere colectiva;

Principiul 4 Eliminarea tuturor formelor de munca fortata si obligatorie;

Principiul 5 Abolirea efectiva a muncii copiilor;

Principiul 6 Eliminarea discriminarilor la angajarea in campul muncii.

Mediul ambiant

Principiul 7 Companiile trebuie sa manifeste grija fata de mediu;

Principiul 8 Intreprinderea masurilor pentru promovarea unei mai mari responsabilitati
ecologice;

Principiul 9 Incurajarea dezvoltirii si multiplicarii tehnologiilor ce nu dauneaza mediului
ambiant.

Lupta cu coruptia

Principiul 10 Companiile trebuie sa lupte cu toate formele de coruptie, inclusiv cu
extorcarea si mita.

Un expert din Moldova defineste RSC drept ,,actiuni prin care companiile fac mai mult
decat le cer obligatiile lor pecuniare. Ele adera la anumite valori corporative incercand sa
demonstreze ca pot contribui eficient la rezolvarea problemelor sociale. Companiile considera
cd, asumadndu-si aceste responsabilitati, ele nu doar demonstreaza eficienta in rezolvarea
problemelor sociale, dar si creeaza o imagine pozitiva i chiar realizeaza o investifie in propriu
viitorul prin educarea unor generatii de consumatori fideli.”

In concluzie, putem spune ci RSC este o intreagd cultura de afaceri care include etica de
afaceri, drepturile consumatoru/ui, echitatea economica si sociald, tehnologii ce nu dauneaza
mediului ambiant, tratarea justa a fortei de munca, relatii transparente cu oficialii publici,
integritate morala si investitii in comunitate. Dincolo de dezbaterile academice, cele mai multe
definitii converg spre o parere comuna si anume: RSC este o cultura de afaceri care ia in
considerare impactul pe care afacerea il are asupra societatii si care tinde s maximizeze
externalitatile pozitive si sa le minimizeze pe cele negative

3. Comunitatea academica: structurd si criterii de apartenentd

Totalitatea personalului, care desfiagoard activitatea didacticd, de cercetare stiintifica,
administrativa si auxiliard/tehnica, precum si a celui care studiaza in Universitate, formeaza
comunitatea universitard. Comunitatea academica este constituitd din totalitatea persoanelor
care desfasoarda activitati manageriale, didactice, stiintifice de cercetare, de organizare,
celor care asigura functionalitatea institutiei si cei care studiaza:

» personal stiintifico-didactic _((cercetator stiintific, cercetdtor stiintific superior,
coordonator si principal) (asistent universitar, lector universitar, conferentiar universitar,
profesor universitar);

» personal didactic auxiliar _(bibliotecar, informatician, inginer, laborant, metodist);

+ alte categorii de personal: personal administrativ, personal tehnic, personal auxiliar
de deservire

+ studenti de la Ciclul I, II, III din invatdmantul superior.

Membrii comunitatii academice trebuie sa:
* respecte exigentele de naturd morald 1n toate actiunile sale.
» exercite obligatiile din numele Universitatii cu responsabilitate si profesionalism



+ corespunda standardelor de integritate si de echitate n exercitarea activitatii sale.
» promoveze valorile Universitatii si sa contribuie la dezvoltarea si prosperarea societatii.
* se conformeze intereselor comune ale Universitatii.

De la fiecare membru al Universitatii se cere respectarea urmatoarelor norme de etica si
deontologie:

» a)sa nu afecteze drepturile, libertatile si independenta membrilor comunitatii;

* b) sd nu sustind si sd nu promoveze interese financiare ce contravin obligatiilor
profesionale;

* ¢) sd manifeste un comportament impartial, farad a oferi tratament preferential unor
persoane fizice sau juridice;

* d) sd pastreze patrimoniul universitar si sd-1 foloseasca exclusiv pentru activitati
autorizate;

e) sa informeze administratia Universitatii despre orice fraude, acte de coruptie,
manifestari de coruptie, practici ilegale, incélcari ale drepturilor si ale libertétilor fundamentale
ale persoaneli, actiuni sau inactiuni care ameninta sau prejudiciaza interesul public.

Fiecare membru al comunitatii universitare trebuie sa manifeste urmatoarele calitati de
baza ale unei personalitati armonios dezvoltate:

* sinceritate;

* obiectivitate;

* integritate;

. respect;

* receptivitate;

» confidentialitate;

* responsabilitate

empatie.

Fiind o personalitate armonios dezvoltatd, membrii Universitatii vor putea promova
valorile Universitatii printre care:

- profesionalismul si competenta;

- onestitatea si corectitudinea intelectuala;
- libertatea academica si a cercetarii;

- diligenta;

- meritocratia;

- obiectivitatea;

- echitatea;

- transparenta;

- respectul;

- responsabilitatea;

- bundvointa si solicitudinea;

- integritatea.

4. Etica universitara: principii si valori. Carta universitard.

Etica universitara (academica) este un domeniu aflat la intersectia dintre etica cercetarii,
managementul eticii In organizatii (din zona academicd) si deontologia profesionala a
cercetatorului sau profesorului. Misiunea universitatilor, in Societatea Cunoasterii, este de a
produce, a valorifica si a transmite cunostinte. Intr-o economie globalizati cunoasterea devine
adevaratul capital si motor al dezvoltarii societatii. lar pentru societatile aflate in tranzitie
institutiile de Invatamant superior prezintd un interes deosebit de mare. Pentru a da incredere



societatii in capacitatea universitatilor si a-i satisface asteptarile, ele (universitatile) trebuie sa-si asume
responsabilitatea pentru calitatea propriei sale prestatii.

In secolul XXI universitatile devin antreprenoriale, ele promoveazi integritatea morala,
libertatea academica, autonomia personala, dreptatea si echitatea, meritul si profesionalismul,
onestitatea si corectitudinea intelectuald, transparenta, respectul si toleranta, responsabilitatea,
bunavointa si grija, etc. - toate fiind stipulate Tnh Codurile etice universitare. Mediul universitar
este si trebuie sd devind un mediu cu adevarat democratic. Un mediu unde se recunosc si se
promoveaza valorile, se stimuleaza munca intelectuala, creatia stiintifica, unde fiecare membru
actioneaza sincer si corect, unde actele de coruptie se penalizeaza, unde se pregateste elita
viitoare a statului si astfel, universitatea devine, cu adevarat, motorul principal al dezvoltarii
unei societati si al bunastarii membrilor sdi. Starea sociala a unei societdti, in mare parte este
determinata de starea economica, de cea intelectuala si morala care exista in universitate.

Misiunea universitdtilor, In Societatea Cunoasterii, este de a produce, a valorifica si a
transmite cunostinte. Produsele oferite de universitati sunt cunoasterea si competenta care sunt
furnizate societatii sub diverse forme:

- pregatirea specialistilor in diverse domenii specifice;

- cercetare, consultanta, expertiza;

- implicarea membrilor comunitatii academice in viata societatii, etc.

Cunoasterea devine putere si nu poate fi gandita in afara unui sistem de valori, a unui
sistem de moralitate. Principalul client al universitatii trebuie sa fie societatea (institutii
guvernamentale centrale sau ale administratiei locale, firme §i organizatii, institutii specializate
in gestionarea pietei fortei. In acest sens, misiunea universitatilor poate fi redusa la trei directii
esentiale:

-misiunea vocationala, (pe aceasta cale studentilor li se transmit cunostinte si abilitati, de
a pregdti o fortd de munca inalt calificata intr-un anumit domeniu sau specializare);

-misiunea de a crea cunostinte (cunostintele se transmit studentgilor si se dezvolta sau ele
sunt transferate Tn tehnologie, alte domenii ce au un impact economic de progres in dezvoltarea
societatii);

-misiunea sociala (absolventii primesc competente si valori cu caracter general, larg si
aceasta permite dezvoltarea societatilor, bazate pe cunoastere si comunicare intre oameni, cu
caracter democratic).

Principiile de baza care guverneaza organizarea si functionarea universitatii sunt:

a) principiul autonomiei universitare si principiul libertatii academice;

b) principiul raspunderii publice;

¢) principiul asigurarii si imbunatatirii continue a calitatii;

d) principiul centrarii educatiei pe student;

e) principiul echitatii si transparentei;

f) principiul eficientei manageriale si financiare;

g) principiul respectdrii drepturilor si libertatilor studentilor si ale personalului academic;

h) principiul libertatii de gandire si al independentei fatd de ideologii, dogme religioase si
doctrine politice;

1) principiul fundamentarii deciziilor pe dialogul si consultarea cu toti partenerii sociali,
respectarii dreptului la opinie al studentului ca beneficiar direct al Invatdmantului superior;

J) principiul sprijinirii invatarii de-a lungul intregii viet;

k) principiul incluziunii sociale.

Unul dintre obiectivele traditionale ale eticii este cel de a identifica tipurile de criterii in
functie de care putem distinge Intre ceea ce este ,,moral” si ceea ce este ,,imoral”. In cazul eticii
academice, problema care se pune este aceea de a distinge intre ceea ce este (moralmente)
corect si incorect In cazul actiunilor pe care le intreprindem ca membri ai comunitatii
academice.



In acest sens Personalul Universititii este obligat: si respecte prevederile Cartei
universitare, Regulamentului intern al Universitatii, Codului de Etica si Conduita Universitard
si alte Regulamente in vigoare; sa respecte normele de etica si deontologie profesionala,
valorile culturale nationale si universale, s educe o atitudine grijulie fatd de patrimoniul
universitar si mediul inconjurdtor si sd nu se implice in propagandd sovind, nationalista,
politica, de partid, militaristd Tn procesul de instruire si alte activitati universitare. si alte
activitati universitare.

Personalul didactic, stiintifico-didactic, stiintific si de conducere are urmatoarele
obligatiuni:

a) sd asigure calitatea procesului de invatamant prin respectarea standardelor educationale
de stat;

b) sa respecte etica si deontologia profesional;

c) sa respecte drepturile studentilor;

d) sa creeze conditii optime pentru dezvoltarea potentialului individual al studentului;

e) sa promoveze valorile morale de dreptate, echitate, umanism, patriotism si alte valori;

f) sa indeplineasca obligatiunile prevazute in contractul individual de munca si in fisa
postului si sa respecte statutul si regulamentele institutionale si prevederile Cartei universitare;

g) sa asigure securitatea vietii si ocrotirea sanatatii studentilor in procesul de invatamant;

h) sa nu admita tratamente si pedepse degradante, discriminarea sub orice forma si
aplicarea nici unei forme de violenta fizicd sau psihicd;

1) sd nu facd si sa nu admita propaganda sovina, nationalistd, politica, religioasa, militarista
n procesul educational,

j) s@ nu implice studentii n actiuni politice (mitinguri, demonstratii, pichetari);

k) sa asigure confidentialitatea i securitatea informatiei care contine date cu caracter
personal, in conformitate cu legislatia in domeniul protectiei datelor cu caracter personal,

1) sa 1si perfectioneze continuu calificarea profesionala

Carta universitard.

Prezenta Carta asigura cadrul necesar desfasurarii a unui invatdmant orientat spre valoare,
creativitate, formarea capacitatilor cognitive, capacitatilor volitive si capacitatilor actionale,
dobandirea unor cunostinte fundamentale si competente (cunostinte, abilitati si atitudini) de
utilitate directa, n profesie si in societate.

Vezi https://utm.md/wp-content/uploads/2019/04/Carta-UTM 2018-finala.pdf

5. Standarde generale de integritate academica.

Integritatea academicd poate fi definita drept “angajamentul, chiar in fata adversitatii,
de a respecta cinci valori fundamentale: onestitate, adevar, echitate, respect si responsabilitate”. O lista
de principii ale integrititii academice pe baza carora Se construieste orice
Cod de Etica se refera la:

Integritatea morala - presupune ca fiecare membru al comunitd{ii academice este
dator sa se preocupe de evitarea oricaror situatii susceptibile sa creeze indoieli, cu privire la
integritatea sa, Tn primul rand a conflictelor de interese.

Colegialitatea - presupune colaborarea studentilor, profesorilor si personalului
administrativ in spirit de colegialitate si respect reciproc.

Loialitatea - presupune obligatia fiecarui membru al comunitatii academice de a
actiona 1n interesul universitatii, de a sustine obiectivele, strategiile si politicile acesteia, in

Respectul si toleranta - presupune respectarea demnitatii fiecarui intr-un climat liber,
n care sunt excluse orice manifestare de umilire, dispret, hartuire, exploatare, amenintare sau
intimidare. Universitatea militeazd pentru tolerantd fatd de diferentele intre oameni, intre


https://utm.md/wp-content/uploads/2019/04/Carta-UTM_2018-finala.pdf

opinii, credinte si preferinte intelectuale. Nu sunt permise manifestarile misogine, rasiste,
sovine, xenofobe, homofobe si hartuirea de orice fel, inclusiv sexuala.

Profesionalismul - Universitatea trebuie sa cultive un mediu propice pentru cercetare
si competitivitate. In acest scop, trebuie s dezvolte programe academice la standarde inalte,
capabile sd conduca la evolufia cunoasterii, la formarea specialistilor competitivi si la
cresterea prestigiului in cercetare. Trebuie, de asemenea, sa incurajeze $i sd recompenseze
orientarea spre calitate stiintifica, pedagogica, in mod deosebit spre excelenta, a profesorilor,
cercetatorilor, studentilor si a programelor de studii si cercetare. Universitatea trebuie sa
incurajeze si sa recompenseze eficienta, calitatea si excelenta profesionala la nivel managerial
si administrativ. Ea trebuie sa actioneze impotriva imposturii, amatorismului, superficialitatii,
dezinteresului si plafonarii.

Onestitatea si corectitudinea intelectuala - Universitatea trebuie sa apere dreptul la
proprietate intelectuala. Beneficiile si rasplata vor fi acordate celor care se afla la originea
proprietatii intelectuale. Toti cei care au participat la diferite stadii ale cercetarii ale carei
rezultate devin publice trebuie mentionati, in spiritul onestitatii profesionale, al recunoasterii
si recunostintei. Este interzisa orice forma de frauda intelectuala: plagiatul total sau partial,
copiatul in cadrul examenelor sau concursurilor, “fabricarea” rezultatelor cercetarilor,
substituirea lucrarilor sau a identitatii persoanelor examinate, preluarea lucrarilor de la colegi
sau profesori, ca si tentativele de corupere spre frauda.

Dreptatea si echitatea - Membrii universitatii vor fi tratati drept, corect si echitabil.
Nu se permite discriminarea sau exploatarea, indiferent ca acestea sunt directe sau indirecte,
aderand la ideea ca dreptatea se bazeaza pe impartirea corectd si echitabild a puterii si
prevenirea abuzului de putere.

Universitatea adoptd masuri ferme pentru nediscriminare si egalitate de sanse privind
accesul la studii, angajare si la programe de cercetare, pentru eliminarea conflictelor de
interese, pentru prevenirea si combaterea oricarei forme de coruptie, favoritism si/sau
nepotism.

Transparenta - Universitatea trebuie sa respecte principiul transparentei tuturor
categoriilor de informatii care intereseazd membrii comunitdtii universitare, potentialii
candidati, absolventii, institutiile cu care colaboreaza si publicul larg, asigurand o informare
consistentd si corectd. Prin aceasta se faciliteaza egalitatea de sanse in competitie si se asigura
accesul echitabil la resursele universitare. Universitatea trebuie sd interzicd ascunderea,
falsificarea sau denaturarea informatiilor la care au dreptul membrii sai si publicul larg.

Responsabilitatea profesionald si sociala - Universitatea trebuie sa isi incurajeze
membrii sa se distingd prin activism si implicare in problemele profesionale si publice, prin
colegialitate si responsabilitate civicd. Programele si activitdtile universitare vor fi orientate
catre nevoile societdtii. Atunci cand membrii sdi reprezintd public Universitatea, trebuie sa
respecte standardele etice si profesionale.

Persoanele cu functii de conducere au datoria de a crea conditiile necesare exercitarii
drepturilor celor aflati in subordinea lor, dar i de a cere acestora de a nu denigra propria
institutie universitara. In acelasi timp, trebuie garantat membrilor universitatii dreptul de a
critica public, Intemeiat si argumentat, incalcérile standardelor profesionale si de calitate, ale
drepturilor membrilor comunitatii universitare si colaboratorilor. Nu sunt permise
dezinformarea, calomnierea, denigrarea publica a programelor si persoanelor din institutie de
catre membrii propriei comunitdtii academice.

Libertatea academicad - Universitatea este un spatiu liber de ingerinte, presiuni si
constrangeri politice, religioase si de putere economicd, exceptand constrangerile de natura
stiintifica, legald si etica. Membrii universitafii sunt protejati fatd de cenzura, manipulari,
persecutii, in conditiile respectarii standardelor stiintifice si a responsabilitatilor profesionale.
Orice membru al comunitatii universitare trebuie sa evite lezarea libertatii celorlalti, pe baza



respectului pentru diferente. Trebuie incurajate abordarea critica, parteneriatul intelectual si
cooperarea, indiferent de opiniile politice sau de apartenenta religioasa.

Autonomia personald - Universitatea promoveaza un mediu propice exercitarii
autonomiei personale. In acest scop trebuie asigurati exercitarea informarii liber consimtite in
privinta programelor, concursurilor, oportunitatilor de studiu si cercetare, oferind oportunitati
pentru ca fiecare membru al universitatii s poatd lua si aplica decizii In privinta propriei
cariere academice si profesionale.

Meritul - Universitatea trebuie sa asigure recunoasterea, cultivarea si recompensarea
meritelor personale si colective care conduc la implinirea menirii sale institutionale. Printre
acestea se numara dedicarea fata de profesie si studiu, fata de institutie $i membrii comunitatii
academice, creativitatea si talentul, eficienta si performanta.

6 Procesul de predare-invatare-evaluare i activitatea de cercetare:
abordare din perspectiva integrititii.

Cerintele unei predari profesioniste nu sunt doar de a comunica si evalua materia ci si de
a comunica §i mentine standardele unui comportament profesional corespunzator.
Integritatea unei comunitati academice se bazeaza pe responsabilitatea personald si depinde de
modul de comportare in fata unor situatii critice. Fiecare membru al comunitatii academice —
fiecare student, membru al corpului profesoral sau membru al administrativului — este
responsabil pentru sustinerea integritafii in procesul de invatare si in cercetare. Asumarea
responsabilitatii semnifica actionarea impotriva oricarei situatii critice in ciuda presiunii
colegiale, fricii, loialitatii sau compasiunii. De fapt, fiecare individ trebuie sd-si asume
responsabilitatea pentru comportamentul propriu, care trebuie sa fie onest in orice imprejurare
si, de asemenea, trebuie sd descurajeze si sa urmareasca sa prevind orice abatere a celorlalti.
Indiferent de circumstante, membrii comunititii academice nu trebuie sa tolereze sau sa
ignore actele de rea-credinta ale altor membri ai acestei comunitagi.

Construirea constiintei civice si promovarea valorilor etice ajutd la conturarea
comportamentului social si la dezvoltarea intolerantei la coruptie. In acest sens, o educatie
serioasd, de calitate ridicatd, reprezintd prin ea insdsi un factor de stopare a coruptiei. Un
cetatean informat care asteapta o calitate ridicata a actului educational si care sa fie realizat in
mod responsabil si echitabil poate determina prevenirea abuzurilor intr-un mod foarte eficient.

Tipuri de nerespectare a integritatii academice in procesul de predare

Tipurile de comportament care reprezintd ofensa adusd standardelor de onestitate
academica includ, dar nu se limiteaza la urmatoarele:

¢ Inselitorie

» folosirea materialelor nepermise de catre cadrul didactic in timpul examenelor, inclusiv
informatia depozitata pe aparatura electronica (aparat foto, telefoane mobile, minicomputere,
etc.)

* copierea raspunsurilor, in timpul examenului sau in realizarea temei, de la un alt student

* modificarea notelor pe lucrarile scrise (teme sau examene) inainte de a solicita
recorectarea acestora ¢ semnarea prezentei pentru cineva absent sau solicitarea ca altcineva sa
semneze n locul tau

e Plagiat

* copierea ideilor sau a unui text dintr-o sursa fara a mentiona sursa de provenienta

* parafrazarea fara a mentiona sursa de provenienta

* copierea de la un alt coleg si asumarea acelui material ca fiind propriu

* cumpararea unui articol sau scrierea acelui material de catre altcineva

 predarea aceluiasi material/temd de casd la doua discipline diferite fara aprobarea
cadrelor didactice

¢ Colaborare neautorizata

» colaborare peste limitele impuse de cadrul didactic



* primirea intrebarilor si raspunsurilor inainte de examen

» oferirea spre vanzare a diverselor materiale didactice solicitate in cadrul unui curs, stiind
ca acestea vor fi folosite de un student pentru obtinerea unei note

e Facilitarea unui comportament neadecvat

* permiterea unui alt student sd copieze o temd/set de probleme ce ar trebui realizate
individual

* permiterea unui alt student sa copieze in timpul examenului

* participarea la un examen sau rezolvarea unei teme in locul altui student (substituire de
persoand)

e Alte tipuri de abatere

« abuz de confidentialitate

» falsificarea sau modificarea neautorizatd a unui document academic

* obstructionarea activitatii academice a altui student.

Etica cercetarii stiintifice discuta problemele etice care apar in toate fazele unei cercetari, de
la alegerea temei si a metodelor, la desfasurarea ei propriu-zisa si apoi la publicarea si
valorificarea rezultatelor. Buna conduita in cercetarea stiintifica se refera la:

(a) respectarea legii;

(b) garantarea libertatii in stiinta, in cercetarea stiintifica si in invatamant;

(c) respectarea principiilor bunei practici stiintifice;

(d) asumarea responsabilitatilor.

In mediul studentesc, lipsa de integritate in activitatea de cercetare se poate manifesta sub
diferite forme, cum ar fi:

- plagiatul in elaborarea temelor/referatelor de cercetare

- achizitionarea lucrarilor/proiectelor de cercetare de pe site-uri specializate, prin asumarea
acestor lucrari ca fiind contributii proprii

- sustinerea acelorasi lucrari/teme de casa in cadrul mai multor discipline de studiu

- modificarea datelor/informatiilor prezentate in proiecte sau teme de cercetare al altor
colegi, cu asumarea frauduloasa a ideilor acestora

,fabricarea” datelor pentru sustinerea anumitor concluzii, fara certificarea prin

experimente sau simulari

- preluarea, cu sau fara permisiunea autorului, a unei lucrari de cercetare si prezentarea
acesteia ca fiind contributie proprie

- folosirea de mijloace nelegale sau nelegitime pentru colectarea de date in activitatea de
cercetare

- parafrazarea ideilor, datelor sau conceptelor fara indicarea detaliatd a surselor acestora

- interpretarea voit gresita a unor date sau informatii folosite in cadrul temelor de cercetare
studenteasca (sau omiterea datelor ce pot prejudicia obtinerea anumitor rezultate sau concluzii)

- folosirea, fara permisiune, a informatiilor confidentiale sau a celor ce sunt aparate de
dreptul de proprietate intelectuala

- folosirea fara licentd sau permisiune a software-urilor, a imaginilor, textelor sau altor
instrumente media

- favorizarea (in cunostintd de cauzd) sau asistarea in actiunea de fraudare a celor ce
realizeazd un asemenea demers in activitatea de cercetare

In materie de proceduri de prevenire sau sanctionare a acestui tip de comportament, la
nivelul universitatilor romanesti pot fi identificate anumite instrumente ce se activeaza in
asemenea cazuri. Problema este insa ca procesul nu este controlat, neavand intotdeauna norme
clare dupa care sa poata fi abordat.

In general, atunci cand se confruntd cu un caz de lipsa de onestitate in activitatea de
cercetare a unui student, un cadru didactic apreciaza gravitatea faptelor in primul rand luind in



considerare parcursul academic anterior al acestuia. In al doilea rand, utilizeaza instrumentele
de evaluare pe care le are la dispozitie, sanctionand studentul prin sciderea notei acordate
pentru elaborarea materialului in cauza, sau 11 solicitd acestuia sa refaca materialul.
Réamane insa problema lipsei unor instrumente specifice de control si de penalizare a acestor
tipuri de comportament. Exista, la nivel formal, posibilitatea atentionarii studentilor cu astfel
de comportament prin aplicarea de sanctiuni disciplinare ce pot ajunge pana la exmatricularea
din respectiva institutie de invatamant superior.

In ceea ce priveste problematica plagiatului in mediul studentesc, exista mai multe niveluri
de intensitate ale acestuia:

a. Frauda: copierea unei intregi lucrari, adaugandu-i o noua introducere si o concluzie

b. Plagiat substantial: preluarea consistenta a informatiilor dintr-un material, fara a indica,
cu ghilimele sau prin citarea surselor bibliografice

c. Plagiat intamplator: Preluare sau copiere partiald, parafrazarea fara indicarea sursei

d. Auto-plagiatul: refolosirea unor lucrari sau idei din cadrul acestora, lucrari ce au facut
deja obiectul publicarii.

Masurile de precautie pentru evitarea producerii plagiatului, sau pentru identificarea
acestuia privesc:

1. Educarea si informarea studentilor cu privire la natura drepturilor de proprietate si a
plagiatului

2. Explicarea procedurilor si a metodologiei cercetarii prin materiale de popularizare

3. Informarea studentilor cu privire la fenomenul plagiatului si a sanctiunilor primite in
acest caz

4. Rapoarte/lucrari expuse oral, pentru a intari caracterul interactiv al instruirii

5. Verificarea cunostintelor de metodologie a cercetarii in cadrul cursului, sau in discutiile
din cadrul seminariilor

6. Alocarea unei teme de cercetare/unui proiect nu trebuie realizatd la Tnceputul
semestrului, pentru a fi prezentatd/sustinut la sfarsitul semestrului, studentii trebuie indrumati
pe tot parcursul elaborarii materialului, astfel Incét sa se evite recurgerea la surse “ilicite” din
lipsd de timp sau preocupare sustinuta

7. Implicarea studentilor in aprecierea lucrarilor de cercetare ale colegilor lor, prin
sustinerea orala a lucrarilor de cercetare, cu accent pe aprecierea gradului de originalitate al
acestora

8. Excluderea de la sustinere a lucrarilor ce nu dezvolta subiectul de cercetare propus, sau
abordeaza teme adiacente, mai ales daca acestea par prea bine realizate.

9. Planul de cercetare, notele si fisele realizate in vederea tratdrii temei de cercetare
propuse trebuie sa faca parte din documentatia depusa odata cu lucrarea finala, pentru a verifica
activitatea de parcurs realizatd pe perioada cercetarii

10. Utilizarea motoarelor de cautare disponibile pe internet este deseori productiva, fiind
suficient a preciza cateva cuvinte — cheie ale textului presupus a fi plagiat pentru a demonstra
existenta fraudei.



