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I. PRELIMINARII

Comunicare §i scrierea academica este disciplina care se axeaza pe dezvoltarea de abilitati de
comunicare si ascultare activa, de scriere academica prin intermediul diferitor tehnici ce conduce la o
relationare eficienta atat in plan profesional, cat si In plan personal; atat in interiorul companiei, cét si cu
mediul extern — furnizori, beneficiari etc.

Comunicarea §i scrierea academica trebuie privita prin prisma faptului ca poseda un trecut,
prezent si viitor, conform viziunii tranzactionald, comunicarea este determinata de o perspectiva dinamica.
Viitorul deasemenea afecteazd comunicarea. Dacd dorim ca relatia de comunicare sd continue, vom
comunica cu persoana respectiva in aceasta directie in prezent. In acelasi timp, comunicarea este un proces
irepetabil si ireversibil. Fiecare experientd de comunicare este unicd, iar doud experiente de comunicare
nu pot fi perfect identice. Experienta de comunicare produce schimbdri in persoanele implicate in proces,
schimbari care vor conditiona acest deziderat.

Indiferent de domeniul pentru care te-ai specializat sau in care ai experienta relevanta de lucru,
existd un set de competente cheie, care te pot ajuta pe termen lung in realizarea sarcinilor de serviciu cu
succese, dar si felul de a scrie aceste documene te reprezinta ca personalitate dar si ca specialist. Luand in
considerare faptul ca atat tehnologia cat si metodele de recrutare evolueaza si se modificad constant,
absolventii trebuie sa fie pregatiti pentru toate aceste schimbari si sa isi pastreze relevanta pe piata fortei
de munca.

Setul de competente dezvoltate in aceasta disciplicna, te poate ajuta atat in cazul in care vrei sa te
reorientezi profesional, cat si in situatia in care iti doresti sa avansezi in cariera pentru care te-ai pregatit.

Johan Lonnblad si Matti Veriainen sunt autorii cartii “Future Competences - Competences for new
ways of Working” au identificat competentele cheie in functie de modul de lucru (fizic sau virtual, de
echipa sau individual), dar si in functie de pozitia pe care o ocupa persoana intr-o companie (angajat, lider,
competente colective), printre care este evidentiata competenta de comunicare §i ascultare urmatd de cea
a scrierii academice.

Tot in ceea ce priveste competentele de baza, UE a intocmit in ,,Recommendation 2006/962/EC
on key competences for lifelong learning,, fiecare dintre aceste competente si utilitatea lor pe o piata a
fortei de munca in continua schimbare. In acest sens, Codul educatie din RM accentueaza importanta
dezvoltarii/formarea competentei de comunicare (art. 11) ca finalitate a educatiei.

Printre cele mai cdutate si apreciate de angajatori se numara competenta de comunicare, scrierea
documentelor oficiale academic, utilizarea diferitor tehnici de relationare etc.

Comunicarea optima asigura un mediu de lucru armonios si constructiv, contribuind la crearea
unei echipe de lucru eficiente. 20% dintre angajatorii au afirmat ca lipsa competentelor de comunicare/
relationare (soft skills) este unul dintre motivele principale pentru care angajatorii au dificultati in
ocuparea pozitiilor deschis.

Acestia sunt constienti ca, o comunicare deschisa si directa poate aduce mai multe rezultate
pozitive si poate imbunatati maniera de lucru a echipei, de aceea cauta candidati care sunt capabili sa
abordeze neintelegerile si confruntarile, stiind sa deschida in mod voluntar canale de comunicare.

Curriculumul la disciplina ,,Comunicare si scriere academicd” include teme de actualitate
permanentd pentru invatdmantul tehnic superior. Prin selectia abordarii sistemice a comunicarii ca
expresie a organizdrii interne a psihicului, coordonatd de inteligenta emotionald si accentuatd prin
dimensiunea relationald interpersonald dar si in cadrul organizatiei, finalizata de scrierea academica.

De asemenea cursul urmareste scopul formarii competentei de comunicare, responsabile fata de
activitatea tehnica a inginerului in conditiile Tn care aceasta devine una din cele mai revolutionare in
societatea contemporana.

Prezentul curs urméareste sd se pund in lumind problematica societdtii actuale, a persoanlitatii, a
organizatiilor, marea diversitate a modului de dialogare, retorica si persuasiune prin argumentare si
sustinerea prezentdrilor in public, sau organizari de seminarii si conferinte. Important ca studentii sa fie
pregatiti sa aplice diferite modalitati de prezentare a rezultatelor in conditiile de concurentd contemporana.
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II. PRECONDITII DE ACCES LA DISCIPLINA

Pentru a atinge obiectivele cursului studentii trebuie sa posede cunostinte despre: Limba si
Literatura romana, Etica, Logica, Istorie, Sociologie.

I1l. COMPETENTELE CARE URMEAZA A FI DEZVOLTATE

Disciplina prevede formarea urmatoarelor competente profesionale si transversale:

Competente transversale:
e Motivarea necesitatii adoptarii unei perspective interdisciplinare pentru o mai buna cunoastere a
fenomenelor studiate;
o Dezvoltarea competentelor de cercetare stiintifice in acest domeniu;
e Definirea si argumentarea legilor si principiilor care orienteaZa actiunea de proiectare gi de
realizare a cercetarii la nivel de sistem si de proces;
e Promovarea cercetarii stiintifice din perspectiva evolutiei tehnologiei la nivel de comunitate si la
nivelul organizatiilor asigurand reglarea - autoreglarea permanenta a sistemului si a procesului de
invatamant, de lucru, prin inovatiile proiectate si realizate axate pe un nucleu informagional —
decizional, bazat pe cunostinte stiintifice aplicate sau aplicabile.

Competente generale:
o Competenta cognitiva: valorificarea potentialului existent al comunicarii orale, scrisa;
o Competenta de invatare: capacitatea de a parcurge un demers de cercetare complex, concretizat in
elaborarea unei teze de licente;
o Intelegerea importantei comunicrii in viata cotidiana, personala si profesionala;
o Sesizarea principalelor componente si mijloace ale procesului de comunicare;
o Relevarea tipurilor esentiale de comunicare;
e Aprofundarea principiilor deontologice care trebuie urmate in comunicare;
e Aplicarea principiilor de scriere academica.

Competente specifice:
« Aplicarea principiilor de cercetare stiintifica in elaborarea lucrarilor stiintifice, inclusiv a tezei de
licenta;
o Elaborarea prezentarilor in public;
« Elaborarea tezei de an;
« Scrierea si publicarea stiintifica a articolelor;
« Explicarea specificului diverselor metode, tipuri si strategii de cercetare stiintifica.

Competente profesionale:

e Aplicarea tipurilor sau formelor de comunicare in functie de diverse situatii;

e Recunoasterea conceptelor de baza din aria de formare profesionald, identificand variabile si
modele de cercetare teoretico-aplicata;

o Competenta de aplicare:. rafinamentul si rigoarea expunerii clare, simple si comprehensive a

rezultatului unui demers de cercetare intr-o lucrare individuala;

o Competenta de analiza: asumarea prezentarii rezultatelor intr-o confruntare directd sau indirecta cu
lumea specialistilor din domeniu.

e Competenta de creare a confortului socio-psihologic la locul de munca;

o Competenta de criticd constructiva asupra unor probleme de comunicare din domeniul activitatii
ingineresti;

o Competenta de organizare a conferintei stiintifice studentesti pe baza materialelor analizate

in procesul cercetarii individuale a problemelor de comunicare din domeniul ingineresc;
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e  Competenta de aplicare a tehnicilor de comunicare, cooperare in procesul de organizare a
sarcinilor de lucru;
e  Solutionarea diverselor problemele specifice ale profesiei utilizand tehnici de comunicare.

OBIECTIVE DE REFERINTA ALE DISCIPLINEI

1
a)

b)

2.
a)
b)
c)

La nivel de cunoastere si intelegere:

Cunoasterea particularitatilor de continut si de strategie proprii comunicarii intra si interpersonalitatii
ca mod de interactiune in viata sociald/organizationala,
Intelegerea diferentelor care apar in utilizarea regulilor ce guverneaza comunicare, in functie de rol,
context si scopul acesteea,;

Identificarea profilului multidimensional coerent al ansamblului personalitatii retorica si persuasiune;
Cunoasterea conceptelor si a strategiei de constructic a mesajului care stau la baza comunicarii
publice;
Intelegerea modului in care cuvintele determina, atét particularititile constructive ale personalitatii,
cat si calitatile interne si predictive a personalitatii.

La nivel de aplicare:
Analiza mesajului din perspectiva mod de influenta si manipulare intercalat cu argumentarea;
Sesizarea componentelor structurate ale argumentasiei aplicate in practica;

Determinarea punctelor forte si punctelor slabe ale prezentarii lucrarii stiintifice in public.

3. La nivel de integrare:

a)
b)

c)

d)
e)

Elaborarea unei critici consctructive la diferite incélcari a regulamentelor organizatiei;

Initierea dezbaterii publice cu utilizarea prezentariilor (power point etc) argumentarii ca element
fundamental al comunicarii;

Intocmirea unui raport, dare de seama, CV, scrisoare de motivare, cerere, carte de vizita, invitatie la
conferinta etc.;

Formularea continutului stiintific in proiect de an, referat;

Estimarea activitdtii de cercetare prin analiza conditiilor de originalitate a rezultatelor cercetarii
stiintifice si respectarea premiselor etice, principiile scrierii academice;

Elaborarea unui articol stiintific cu tema din domeniul profesional.

. ADMINISTRAREA DISCIPLINEI
s Numarul de ore
Cod Anul emes- . Lucriri de Lucrul Credite
trul Curs Seminar Lo
laborator individual

Invatamant cu frecventd
C o ] 30 | s | - ] o] 4 | 3
Invitimant cu frecventa redusi
L ] 12| 6 - - 18
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V. REZULTATELE INVATARII, CONTINUTURI SI METODE DIDACTICE APLICATE

Rezultatele invatarii.

Continuturi

Realizarea in timp (ore)*

Invitimant cu | Invatamant cu

sd cunoascd:

- explice obiectul de studiu al
disciplinei;

- descrie originile conceptului de
comunicare din perspectiva
filosofica, psihologica,
sociologica, neurolingvistica;

- analizeze bariarele in comunicare;

sd fie capabil:

- propund exemple aplicare a
axiomelor comunicdrii in practica;

- argumenteze rolul comunicarii ca
expresie a organizarii interne a
psihicului;

- demonstreze relatia dintre
calitatile personale si comunicare,
emotie si comunicare;

- stabileasca legatura dintre
aspectul informativ si relational
al comunicarii;

- formuleze idei evidentiind
gandirea In comunicare ca efect
pozitiv;

- elaboreze un microeseu
argumenténd rolul Scolii

1.Obiectul de studiu, finctiile comunicarii.
2.Originile si conceptele de baza ale
comunicarii

3. Comunicarea ca expresie a organizarii
interne a psihicului.

4. Inteligenta emotionald in procesul
comunicarii

5. Comunicarea si cunoasterea.

fiintei umane

1. Axiomele comunicarii.
2. Modalitati de
dezamorsare a barierelor in
comunicare.

3. Calitatile personale si
comunicarea.

4. ,,Cuvantul” ca putere si
fragilitate

Problematizarea

Tehnica: Stiu -Am
invatat

Diagrama Venn

Eseu

i . frecventa frecventa redusa
Studentul trebuie: Curs Seminare Metode de predare t t
curs |Sem/lab | curs |Sem/lab
1 2 3 4 5 6 7 8
In rezultatul insusirii temei studentul| T€Ma 1. Comunicarea -paradigma S1.Comunicarea -paradigma Explicarea 4 2 1 1
trebuie: structural - expresivi a fiintei umane structural - expresivi a
Dezbaterea
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semiotice /Palo Alto in
comunicare
- stabileasca consecinte comunicarii
defectuoase;
- compare cuvanul putere si
cuvantul fragilitate in diferite
context.
In regultatul insusirii temei studentul| T€EMa 2 Abordarea sistemica a S.2 Abordarea sistemica a Explicarea 4 2 2
trebuie: comunicarii comunicarii
sd cunoascd: 1. Tipuri de comunicare 1. Vocabularul Dezbaterea
- descrie tipurile de comunicare; 2. Comunicare orala transformational Ascultarea | problematizarea
- selecteze stilul de vorbire in 3. Comunicare scrisa activa. Arta de a pune intrebari
aev : < . . Exemplul
dependenta de situatia propusi: 4. Comunicare nonverbala 2. Comunicarea scrisa.
-descrie caracteristicile comunicarii Tipuri de texte oficiale(Cerere,
verbale, nonverbale si paraverbale; CV, Scrisoare de intentie,
sd fie capabil: Recomandare, Referinta, Dare
- stabileasca trasaturile caracteristice de seama, Raport, Proces
ale textului oficial; verbal etc.
- estimeze rolul mijloacelor non- 3. Elementele comunicarii
verbale in comunicarea umana nonverbale
- stabileascd importanta detinerii
competentei de comunicare scrisa;
- redacteze textul propus dupa stilul
oficial;
- argumenteze importanta comunicarii
asertive in comunicare.
- estimeze rolul comunicarii orale in a
fi eficient.
in rezultatul insusirii temei studentul| T€Ma 3. Paradigma formal - S3. Dimensiunea persuasivi Explicarea 4 2 1
trebuie: tranzactionala si relational sistemica a | a comunicarii
sd cunoasci: comunicarii 1. Comunicarea intrapersonala |Dezbaterea
- evidentieze aspecte ale ascultarii 1.Analiza sistemicd a comunicarii prin si interpersonala: stima de sine |prgoblematizarea
active: intermediul tranzactiilor. si inteligenta emotionala
' Exemplul
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- determine nivelul de comunicare in

2. Dimensiunea relationald a comunicarii

2. Tehnici de formare si

. . . n . . e Exercitiul

organizatie prin exemplele propuse; 3. Comunicarea in organizatii mentinere a comunicarii in ’
sd fie capabil: grup

- estimeze rolul dimensiunii 3. Pregatirea si sustinerea unei

relationale a comunicarii in prezentari publice

organizatie; 4. Critica si combaterea in

- propuna intrebari din perspectiva procesul argumentatiei

stiintifica, familiala, publicistica; 5. Organizarea unui seminar,

- analizeze tipuri de comunicari in conferinte

organizatii.
In regultatul insusirii temei studentul| T€Ma 4. Dimensiunea persuasiva a S3. Dimensiunea persuasiva Explicarea 4 2 2
trebuie: comunicarii a comunicarii

Dezbaterea

sd cunoascd:

- explice notiunile retorica,
persuasiune;
- descrie modele de influenta si
manipulare din diferite situatii
contextuale;

- analileze componentele structurale
ale argumentatiei;

sd fie capabil:

- sa formuleze mesaje evidentiind
aspecte ale persuasiunii ca elemente in
de context situational de comunicare;
- explice metodele neargumentative de
influenta asupra auditoriului;

- formuleze critica constructiva la o
incélcare a unui angajat;
- propund modele de argumentatie
simpla si argumentatie complexa In
comuncare;
- elaboreze o prezentare publica a
unei lucrari stiintifice cercetate.

1.Retorica si persuasiune

2. Argumentarea ca element fundamental
al comunicarii

3. Pregitirea si sustinerea prezentarii in
public

4. Organizarea unui seminar, conferinte.

1. Comunicarea intrapersonala
si interpersonald: stima de sine
si inteligenta emotionala

2. Tehnici de formare si
mentinere a comunicarii in
grup

3. Pregitirea si sustinerea unei
prezentari publice

4. Critica si combaterea in
procesul argumentatiei

5. Organizarea unui seminar,
conferinte

Problematizarea

Tehnica: Stiu -Am
invatat

Diagrama Venn
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- organizeze o conferinta seminar/

conferinta stiintifica studenteasca.
In rewultatul insusirii temei studentul| T€Mad. Scrierea academica. Explicarea 2 i 2
trebuie: Structura conceptuala a textului
sd cunoasca: stiintific Dezbaterea

- descrie principiile scrierii academice; | 1.Principiile scrierii academice Problematizarea
- c?grqcterizeze tipurile de lucrari 2. Cond?‘f[iile.:. or.iginalité‘gii rezultatelor Exemplul /model
stiintifice; cercetarii stiintifice

-analizeze conditiile originalitatii 3. Tipurile de lucrari stiintifice

rezultatelor cercetarii stiintifice 4. Premise etice si normative ale

- formuleze idei cu character stiintific | ,rocesului de cercetare stiintifica

evidentiind originalitatea rezultatelor T
sd fie capabil:

- analizeze actele normative si

standard actuale de elaborare a tezei

de licenta.

- sa stabileascd impactul publicatiei

stiintifice

- sa propund modalitati de citari

bibliografice dupa conditiile tehnice a

diferitor reviste.
In rezultatul insusirii temei studentul| TEMA 6. Etapele de elaborare a lucrarii S4. Scrierea academica. Explicarea 4 2 1
trebuie: stiintifice Structura conceptuala a
sd cunoasci: 1. Valori tematice in cercetarea stiintificd | textului stiintific Dezbaterea

- descrieti structura tezei de 2. Etapele scrierii academice. Importanta | 1.Valori tematice in Problematizarea

liceng’e/arﬁcol; fOMU}ér“ prObIematiCii, prObIemei, cercetarea §t11nt1ficé
- definiti conceptele domeniului de 1ntrebar11. . _ 2.Studiul surselor
cercetare; 3. Organizarea conceptuald a textului bibliografice si determinarea

-analizeze fragmente din literatura Z“gi‘fc‘“iuzia intifies ca finalitate a campului tematic. Slow

de specialitate eYiqengiind p'ro cesului de cercetare reading ca etapa a scrierii

problema cercetarii; academice
sd fie capabil:
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- formuleze titlul, problema,
actualitatea si caracterul inovativ a
problemei cercetate;

- formuleze concluzie stiintificd ca
finalitate a procesului de cercetare;

- clasifice publicatiile stiintifice
dupa diferite criterii;

- disimineze rezultatele stiintifice in
cadrul diferitor conferinte stiintifice
studentesti.

5. Disiminarea si impactul publicatiei
stiintifice

3. Prelucrarea datelor si
sistematizarea materialului
4.Diseminarea si implactul
publicatiei stiintifice

In rezultatul insusirii temei studentul
trebuie:

sd cunoasca:

- sa identifice site-uri cu reviste,

lucrari de specialitate ;

-analizeze regulamentele nationale si
internationale de elaborare a
lucrarilor stiintifice;

- compare cerintele pentru publicare in
conformitate cu clasificarea publicatiei
stiintifice;

sd fie capabil:

- elaboreze un articol stiintific
respectand structura publicatiei;
-redacteze lucrarea stiintifica in
conformitate cu recomandarile /
ghidurile propuse de institutie;

- analizeze ghidului privind elaborarea
si sustinerea tezelor de licentd;

- redacteze proiectul:Teza de an,
conform structurii propuse in Ghid.

Tema 7. Conceperea si elaborarea
lucrarilor stiintifice

1. Planificarea lucrarii stiintifice si
identificarea publicatiilor de specialitate
adecvate si relevante pentru diseminarea
rezultatelor cercetarilor realizate.
Identificarea cerintelor pentru publicare
2.Elaborarea articolului stiintific
3.Elaborarea, si redactarea tezei de licenta
4.Sustinerea tezelor de licenta

Identificarea cerintelor pentru publicare

2. Elaborarea structurii publicatiei
stiintifice. Pregitirea materialului pentru
publicare

3. Elaborarea si redactarea tezei de
licenta

4. Ghidul privind elaborarea si
sustinerea proiectelor/tezelor de licentd
UTM
5. Consecintele incélcarii integritatii
scrierii academice

S5. Conceperea si
elaborarea lucrarilor
stiintifice

1.Identificarea cerintelor
pentru publicare

2. Elaborarea structurii
publicatiei stiintifice.
Pregéatirea materialului pentru
publicare

3. Elaborarea si redactarea
tezei de licenta

4. Ghidul privind elaborarea
si sustinerea proiectelor/tezelor
de licenta UTM
5. Consecintele incalcarii
integritatii scrierii academice

Explicarea
Dezbaterea
Problematizarea
Analiza
Exemplul

Exercitiul
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In regultatul insusirii temei studentul| T€MA 8. Integritatea scrierii S5. Conceperea si Explicarea 2 2 1
trebuie: academice elaborarea lucrarilor b
sd cunoasci: 1.Principiul integritatii - element esential | stiintifice Dezbaterea
- descrie esenta conceptului de al activitatii de cercetare. 1.Identificarea cerintelor Problematizarea

!ntegrltate; o . ' 2. Acp_um de 1n_calcare a integritatii pentru publicare 3 Diagrama Venn
—evidentieze principiul de integritate | Scrierii academice. 2. Elaborarea structurii .

in activitatea de cercetare; 3. Consecintele incalcarii integritatii publicatiei stiintifice. Analiza
sd fie capabil: scrierii academice . Pregatirea materialului pentru | Modelul/Exemplul
- aplice principiul integritatii in publicare . Eseu
activitatea de cercetare; 3. Elaborarea si redactarea
- analizeze actiunile de incélcare a tezei de licenta
integritdtii scrierii academice; 4. Ghidul privind elaborarea
- deducd consecintele plagiatului si sustinerea proiectelor/tezelor
autoplagiatului, fabricarea sau alterarea de hcen@a.UTiVIA T
voita a datelor experimentale in 3. COI’.ISVG(-:-IHEG © mcalcarit
cercetare. integritatii scrierii academice
Total 30 15 12
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VI. SUGESTII PENTRU ACTIVITATEA INDIVIDUALA A STUDENTILOR

televiziune. Urmariti cu atentie
comportamentul verbal si nonverbal al
participantilor, in special al
moderatorului si identificati diferitele
tehnici de feed-back utilizate si rolul
lor in desfasurarea conversatiei.
Realizati un studiu de caz referitor la
rolul feed-back-ului in comunicare
folosind datele analizate anterior.

Nr. Durata, | Formade Termeni de
Capitol, tema Continut activitate individuala ' control
crt. ore control .
(perioada)
1 2 3 4 5 6
1 Comunicarea — | 1. Scrieti un mesaj scurt (jumate de 30 min | Scris Pe parcurs
paradigma pagind), clar catre un investitor
structural- convingandu-1 sa va finanteze un
expresiva a proiect de dezvoltare universitara.
fiintei umane
2. Formulati mesajul: ”seful eu azi nu | 30 min | Oral Pe parcurs
pot wveni la serviciu” (normal,
surprinzator, cu nesiguranta, disperare,
secret, Intrebare.)
Studierea materialului teoretic. 2 ore Oral Pe parcurs la
seminar
2 | Abordarea 1.Elaborati CVul si o scrisoare de 3 Scris Pe parcurs
sistemica a intentie in baza unui anunt de
comunicarii angajare/ anunt cu privire la
organizarea unui Concurs de burse
2. Recomandare, Referinta, Dare de 3 Scris Pe parcurs
seama, Raport, Proces verbal etc
3 | Paradigma 1. Realizati un studiu de caz: urmarigi | 2 Oral Pe parcurs
formal- cu atentie o conversatie care va este
tranzactionalad | accesibild (intre parinti, la un
si relational magazin, intre prieteni, intre un
sistemica a profesor si un coleg al vostru, un
comunicarii fragment de dialog dintr-un film sau o
piesa de teatru). Notati ce tehnici de
feed-back au fost utilizate si care au
fost efectele acestora. Discutati apoi
rezultatele cu colegii vostri.
Identificati un mic repertoriu de
gesturi si expresii specifice diferitelor
tehnici de feed-back.
2. Urmariti un talk-show de 2 Oral Pe parcurs
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Dimensiunea
persuasiva a
comunicarii

1. Identificati o situatie de comunicare | 2
conflictuala (fie una in care ati fost
implicat, fie una la care ati fost
observator); stabiliti barierele de
comunicare ce au contribuit la
declansarea si mentinerea situatiei
conflictuale. Propuneri de inlaturate
acestor bariere. Comentati concluziile
pe care le puteti desprinde din aceasta
analiza.

Oral

Pe parcurs

2. Elaborati o critica pentru 4
intarziere la ore/serviciu / sau
nerealizarea proiectului in timpul
planificat, fara a supara persoana dar a
solutiona problema intarzierii

Scris

Pe parcurs

3. Rugati colegii sa asculte discursul | 1
dumneavoastra despre evenimentele
din acea zi, sau din ziua precedenta si
sa va acorde note de la 1 (slab) la 10
(excelent), pentru modalitatea in care
va folositi energia pentru urmatoarele:

- ati vorbit cu entuziasm?

- ati ridicat nivelul vocii pentru a
sublinia anumite cuvinte?

- ati folosit limbajul corpului
pentru a va intari ideile exprimate?

- ati stabilit contactul vizual cu
ascultatorii?

- ati tinut ascultatorii implicati pe
toatd perioada discursului?

4. Elaborarati o prezentare 5
orala tinind cont de urmétoarele
criterii:

Prezenta personala
(vestimentatie, aspect, culori, etc)

Contact vizual cu publicul+
Zambet.

Comunicarea nonverbala (gesturi
deschise, postura corpului, mimica).

Originalitatea si actualitatea
temei. Centrarea pe subiect.

Formularea clara a ideilor
(valoarea cuvantului).

Puterea argumentelor aduse.
Relevanta ideilor expuse.

Respectarea structurii discursului
(introducere, cuprins, Incheiere).
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Centrarea axata pe scopul
prezentarii (informare, formarea
cunostintelor, sensibilizare 1n raport
cu o problema, avand ca efect o
atitudine sau un comportament).

Prezentarea grafica (Power
Point, Prezi, Canva etc.).

Aranjarea corecta a continutului
fiecarui slide.

Utilizarea eficientd a
paralimbajului ( volumul vocii,
tonalitatea, pauzele, ritmul vorbirii,
claritatea pronuntarii etc.).

Interactiunea emitator-
prezentare-audienta.

Captarea si mentinerea atentiei
publicului.

Incadrarea in timp.

Mobilitatea spatiala.

Entuziasm + atitudine pozitiva si
prietenoasa.

Post prezentare (analiza
autocritica a propriului discurs).

6 | Scrierea Organizati un eveniment stiintific | 6 Oral Pe parcurs
academica. (seminar, conferintd) in cadrul careia
Structura colegii vor veni cu prezentari publice,
conceptuala a fiind apreciati de comisie de evaluare.
textului stiintific
7 | Conceperea si Elaborati articol stiintific, tinand cont | 10 Scris Pe parcurs
elaborarea de etapele de redactare si structura
lucrarilor acestuia.
stiintifice
8 Integritatea Eseu: Consecintele plagiatului, | 4 Scris Pe parcurs
scrierii autoplagiatului, fabricarea sau alterarea
academice voitd a datelor experimentale in cercetare.
Total | 45

VIl. EVALUAREA DISCIPLINEI

Periodica
EP 1 EP 2

Curenta Studiu individual Proiect/teza Examen

15% 15% 15% 15% 40%

Standard minim de performanta

Prezenta si activitatea la prelegeri, seminare;

Obtinerea notei trecatoare de ,,5” la fiecare evaluare curenta si activitate individuala;
Demonstrarea in lucrarea de evaluare finala a cunoasterii procedeelor si principiilor de elaborare a
unei prezentari in power point conform criteriilor propuse sau elaborarea unui articol stiintific.
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VIIIl. CRITERII DE EVALUARE

Denumire

Modul de desfasurare

Pondere pe componente de
continut

Evaluare curenta

Secris si oral

15%

Studiu individual

Scris

15%

Sarcina 1: Elaborati articol
stiintific, tindnd cont de
etapele de redactare si
structura acestuia

Sarcina 2: Elaborati si
prezentati In Power point
una din teme la Comunicare
si scriere academica
respectind conditiile
preopuse la curs.

Evaluare periodica

Oral

EP 1: Itemi din Evaluarea 1

15%

EP 2: Itemi din Evaluarea 2

15%

Proiect/teza

Examen semestrial

Scris/ Oral

40%

IX. LISTA DE SUBIECTE PENTRU EVALUARI PERIODICE SI CEA FINALA

a) Chestionar pentru EP I

Obiectul de studiu si functiile comunicarii.

Originile si conceptele de baza ale comunicarii
Axiomele comunicarii

Comunicarea ca expresie a organizarii interne a psihicului.
Inteligenta emotionala in procesul comunicarii
Comunicarea $i cunoasterea.

Modalitati de dezamorsare a barierelor in comunicare.
Calitatile personale si comunicarea.

»Cuvantul” ca putere si fragilitate

10. Tipuri de comunicare

LCoNoOAEWNE

11. Comunicare orald Vocabularul transformational
12. Ascultarea activa. Arta de a pune intrebari

13. Comunicare scrisa

14. Tipuri de texte oficiale(Cerere, CV, Scrisoare de intentie, Recomandare, Referinta, Dare
de seama, Raport, Proces verbal etc.

15. Comunicare nonverbala

16. Analiza sistemicd a comunicarii prin intermediul tranzactiilor.
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17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

Dimensiunea relationald a comunicarii

Comunicarea In organizatii

Comunicarea intrapersonala si interpersonala: stima de sine si inteligenta emotionala
Tehnici de formare si mentinere a comunicarii In grup

Pregatirea si sustinerea unei prezentari publice

Retorica si persuasiune

Argumentarea ca element fundamental al comunicarii

b) Chestionar pentru EP a ll-a

P PO00NO O WDNE

e
w N

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

Pregatirea si sustinerea prezentarii in public

Organizarea unui seminar, conferinte.

Critica si combaterea in procesul argumentatiei

Organizarea unui seminar, conferinte

Principiile scrierii academice

Conditiile originalitatii rezultatelor cercetarii stiintifice

Tipurile de lucrari stiintifice

Premise etice si normative ale procesului de cercetare stiintifica
Scrierea academica. Structura conceptuala a textului stiintific

. Valori tematice in cercetarea stiintifica
. Studiul surselor bibliografice si determinarea cAmpului tematic. Slow reading ca etapa a scrierii

academice

. Prelucrarea datelor si sistematizarea materialului
. Diseminarea si impactul publicatiei stiintifice

14.
15.
16.
17.

Etapele scrierii academice. Importanta formularii problematicii, problemei, intrebarii
Organizarea conceptuald a textului stiintific

Concluzia stiintifica ca finalitate a procesului de cercetare

Planificarea lucrarii stiintifice si identificarea publicatiilor de specialitate adecvate si relevante
pentru diseminarea rezultatelor cercetdrilor realizate. Identificarea cerintelor pentru publicare
Elaborarea structurii publicatiei stiintifice. Pregatirea materialului pentru publicare

Elaborarea articolului stiintific

Elaborarea, si redactarea tezei de licenta

Sustinerea tezelor de licenta

Ghidul privind elaborarea si sustinerea proiectelor/tezelor de licentda UTM

Consecintele incalcarii integritatii scrierii academice

Principiul integritatii - element esential al activitatii de cercetare.

Actiuni de Incalcare a integritatii scrierii academice.

Consecintele incélcarii integritatii scrierii academice .

c) Chestionar pentru EXAMEN

CoNooA~EWNE

10.
11.

Obiectul de studiu si functiile comunicarii.

Originile si conceptele de baza ale comunicarii
Axiomele comunicarii

Comunicarea ca expresie a organizarii interne a psihicului.
Inteligenta emotionala in procesul comunicarii
Comunicarea $i cunoasterea.

Modalitati de dezamorsare a barierelor in comunicare.
Calitatile personale si comunicarea.

»Cuvantul” ca putere si fragilitate

Tipuri de comunicare

Comunicare orala Vocabularul transformational
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12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.

Ascultarea activa. Arta de a pune intrebari

Comunicare scrisa

Tipuri de texte oficiale(Cerere, CV, Scrisoare de intentie, Recomandare, Referinta, Dare

de seama, Raport, Proces verbal etc.

Comunicare nonverbala

Analiza sistemica a comunicdrii prin intermediul tranzactiilor.

Dimensiunea relationald a comunicarii

Comunicarea In organizatii

Comunicarea intrapersonala si interpersonala: stima de sine si inteligenta emotionala
Tehnici de formare i mentinere a comunicarii In grup

Pregatirea si sustinerea unei prezentari publice

Retorica si persuasiune

Argumentarea ca element fundamental al comunicarii

Pregatirea si sustinerea prezentarii in public

Organizarea unui seminar, conferinte.

Critica si combaterea in procesul argumentatiei

Organizarea unui seminar, conferinte

Principiile scrierii academice

Conditiile originalitatii rezultatelor cercetarii stiintifice

Tipurile de lucrari stiintifice

Premise etice si normative ale procesului de cercetare stiintifica

Scrierea academica. Structura conceptuald a textului stiintific

Valori tematice 1n cercetarea stiintifica

Studiul surselor bibliografice si determinarea campului tematic. Slow reading ca etapa a scrierii
academice

Prelucrarea datelor si sistematizarea materialului

Diseminarea si impactul publicatiei stiintifice

Etapele scrierii academice. Importanta formularii problematicii, problemei, intrebarii
Organizarea conceptuala a textului stiintific

Concluzia stiintifica ca finalitate a procesului de cercetare

Planificarea lucrarii stiintifice si identificarea publicatiilor de specialitate adecvate si relevante
pentru diseminarea rezultatelor cercetdrilor realizate. Identificarea cerintelor pentru publicare
Elaborarea structurii publicatiei stiintifice. Pregatirea materialului pentru publicare
Elaborarea articolului stiintific

Elaborarea, si redactarea tezei de licenta

Sustinerea tezelor de licenta

Ghidul privind elaborarea si sustinerea proiectelor/tezelor de licenta UTM
Consecintele incdlcarii integritatii scrierii academice

Principiul integritatii - element esential al activitatii de cercetare.

Actiuni de Incalcare a integritatii scrierii academice.

Consecintele Incalcarii integritatii scrierii academice .
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