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1. Timpul total estimat
. Din care
Total oren Ore auditoriale Lucrul individual
planul de ; ; ; ;
fnvatamant Curs | Laborator/seminar Proiect de Studiul matgnalulw Pregatire aplicatii
an teoretic
150 45 0/30 - 45 30

2. Preconditii de acces la unitatea de curs/modul

Conform planului de invatamant

Teoria Economicd, Economia si Statistica ramurii, Etica profesionala si
Bazele comunicarii

Conform competentelor

Obtinerea abilitatilor de gandire economica si de luare a deciziilor
manageriale Tn diverse circumstante economice si organizationale

3. Conditii de desfasurare a procesului educational pentru

Curs

Pentru prezentarea materialului teoretic in sala de curs este nevoie de proiector si
calculator si microfon. Nu vor fi tolerate intarzierile studentilor, precum si convorbirile
telefonice in timpul cursului.

Laborator/seminar

Studentii vor efectua calcule ale indicatorilor economici, vor analiza situatiile economice,
care pot provoca crize economice sau de cariera, vor efectua simulari ale situatiilor de
productie cu ulterioarele solutii de rezolvare.

4. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

CP3. Identificarea, formularea si solutionarea problemelor economico- manageriale folosind
instrumentele stiintei si ingineriei calculatoarelor.

v Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea procedeelor de

elaborarea constructiilor de model al soft-urilor.

Aplicarea de principii si metode de bazd pentru proiectarea tiparelor de model, in
conditii de asistenta calificata.

Utilizarea adecvata de criterii si metode de evaluare a modelelor noi pentru adoptarea
procedeelor, tehnicilor si metodelor de baza, necesare in proiectarea tiparelor de model.
Elaborarea tiparelor de model de diversa complexitate, utilizdnd principii, procedee,
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tehnici si metode de baza consacrate in domeniu.

Competente
profesionale

CP5. Implementarea, testarea, administrarea si mentenanta sistemelor hardware si de

comunicatii.

v Descrierea procedeelor, tehnicilor si metodelor de baza necesare pentru asigurarea
calittii constructiilor de model in relatie cu procesele economice asociate.

v Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea procedeelor, tehnicilor
si metodelor de bazid, necesare in procesele de evaluare si asigurare a calitatii
constructiilor de model in relatie cu procesele manageriale asociate.

v' Aplicarea de principii si metode de bazd pentru evaluarea si asigurarea calitatii
constructiilor de model in relatiile de productie asociate.

v' Utilizarea adecvatd de criterii si metode standard de evaluare pentru adoptarea
procedeelor, tehnicilor si metodelor de bazd, necesare in procesele de evaluare si
asigurare a calitatii constructiilor de model in relatie de productie asociate.

v Elaborarea tiparelor de model, selectind si utilizAnd principii, concepte si metode
specifice proceselor de evaluare si asigurare a calitatii constructiilor de model in relatiile
de productie si procesele economice asociate.

CP6. Utilizarea, configurarea si dezvoltarea sistemelor si aplicaiilor software.

v’ Selectarea SOFT-urilor respective, adecavate proceselor economice cercetate.

v Configurarea SOFT-urilor si tilizarea acestora pentru evaluarea situatiilor economice
specifice.

v Dezvoltarea sistemelor si aplicaiilor software pentru Sistemele Biometrice.

Competente
transversale

CT1. Realizarea proiectului de an cu utilizarea corecta a surselor bibliografice si metodelor
specifice, in conditii de autonomie restransa si asistenta calificata, precum si
sustinerea acestora cu demonstrarea capacitatii de evaluare calitativa si cantitativa a
unor solutii tehnice din domeniu.

CT3. Identificarea nevoii de formare profesionala, cu analiza critica a propriei activitati de
formare si a nivelului de dezvoltare profesionala si utilizarea eficienta a resurselor de
comunicare si formare profesionald (Internet, e-mail, baze de date, cursuri on-line
etc.), inclusiv folosind limbi straine.

5. Obiectivele unitatii de curs/modulului

Obiectivul general Formarea abilitatilor manageriale, care ar permite valorificarea maximald a factorilor de

productie in activitatea intreprinderilor contemporane si asigurarea competitivitdtii acestora
la nivel national si international

Obiectivele specifice » Sa inteleaga si sa utilizeze suportul stiintific al managementului in diferite situatii ale

activitatilor economice in cadrul intreprinderilor.

» Sa cunoasca metodele si tehnicile informationale de luare a deciziilor manageriale si
de gestiune al acestora.

» Sa poata aplica functile managementului adecvate situatiilor de caz formate la
intreprindere.

» Sa-si formeze capacitati comunicationale pentru gestionarea proceselor de productie,
sa utilizeze tehnologiile informationale pentru diverse tipuri de comunicare.

» Sainsuseasca aspectele metodice si aplicative in initierea/dezvoltarea afacerilor.

> insusirea metodologiei de intocmire a planului-business si calculul nivelului de
fezabilitate al acestuia, utilizand instrumentarul tehnologiilor informationale.

> Posedarea abilitatilor de formare a relatiilor interpersonale in cadrul grupurilor de
lucru.

6. Continutul unitatii de curs/modulului

Tematica activitatilor didactice Numarul de ore
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fnvatdamant | Tnvatamant
cu cu frecventa
frecventa redusa
Tematica prelegerilor
T1. Esenta managementului ca stiintd, arta si proces. Caracteristicile 2
managementului la etapa contemporana.
T2. Organizatia ca subiect managerial, interactiunea acesteia cu mediul extern. 2
T3. Antreprenoriat: rolul si functiile acestuia in economia contemporana. 4
Dezvoltarea antreprenoriatului in R.Moldova: viziune comparata.
T4. Primii pasi in afacere. Algoritmul de initiere al afacerilor. 2
T5. Procesele de productie: organizarea acestora si tipurile de productie. 2
T6. Evaluarea duratei ciclurilor de productie. Factori de reducere a duratei 4
ciclurilor de productie.
T.8. Structurile organizationale ale intreprinderii: forme si caracteristici. 4
T.9. Managerul: notiune, abilitati, clasificare si rolurile acestora in cadrul 2
intreprinderii.
T.10. Stiluri de conducere si performanta acestora. 2
T.11. Concepte si forme de motivare ale muncii in cadrul intreprinderii 4
contemporane.
T.12. Planificarea strategica a intreprinderii: algoritm si tipuri de strategii. Planul 4
de afaceri al intreprinderii. Calculul pragului de rentabilitate.
T.13. Echipa manageriala: criterii de evaluare, principii de formare, etape de 4
dezvoltare. Planul financiar al intreprinderii. Comunicarea in cadrul
intreprinderii.
T.14. Conceptul de marketing. Mediul de marketing al intreprinderii 2
T. 15. Piata in viziunea de marketing. Cercetarea de marketing. Studierea 3
comportamentul consumatorului
T. 16. Mixul de marketing. Politica de produs. Politica de pret si politica de 4
distributie Tn mixul de marketing. Politica de promovare- componenta a mixului de
marketring
Total prelegeri: 45

Tematica activitatilor didactice

Numarul de ore

Nr/o Tematica lucrarilor de laborator/seminariilor | invatamant | Tnvatamant cu
cu frecventa frecventa
redusa
LL1 | Studierea Legii despre intreprindere si antreprenoriat a Republicii
Moldova”, Nr.845-XIl din 03 ianuarie 1992;, Legii despre sustinerea si 2
protectia micului business , Codului Fiscal al Republicii Moldova, Monitorul
Oficial Nr.1165-XV din 24 aprilie 1997 etc.
LL2 | Calculele duratei ciclurilor de productie. Evaluarea gradului de paralelizare 2
a proceselor.
LL3 | Calculele parametrilor fluxului intrerupt si neintrerupt. 2
LL4 | Jocurile didactice "Telefonul stricat”, “Mafia” care vor testa capacitatile 2
comunicationale ale studentilor ca viitori antreprenori.
LL5 | Joaca didactica,,Initierea afacerii”. 2
Analiza avantajelor si dezavantajelor diferitor forme de antreprenoriat.
LL 6 | Intocmirea unui plan de afaceri dupé capitole. Calculele pragului de 2
rentabilitate
LL7 | Proiectarea structurilor manageriale. Studierea avantajelor si 2
dezavantajelor diferitor structuri. Joaca didacticd “Scaunul fierbinte” .
LL8 | Testarea complexului motivational la studenti si evaluarea capacitatilor 2
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antreprenoriale, testul lui Catalin Zamfir.

LL9

Joaca didacticd “Imaginea”. Testarea temperamentului si caracterului, 2
evaluarea gradului de compatibilitate a personalului in firma.

L10

Lucrare practica de evaluare a calitatii produselor SOFT si Hard cu 2
destinatie economica.

L11

Joaca didactica “Zbor spre Lund” pentru evaluarea capacitatilor de 2
comunicare si de lider in echipa manageriala. Planificarea strategica -
functia centrala a firmei. Analiza SWOT a firmei, evaluarea diferitor tipuri
de strategii ale intreprinderii.

LL12

Elaborarea conceptuala a Planului de afaceri. Completarea capitolelor. 2
Calculele pragului de rentabilitate. Planul financiar al firmei.

LL13

Sistemul fiscal al Republicii Moldova Calculele impozitelor si defalcarilor in 2
Fondul Social.. Reglementarile juridice privind impozitul pe venit.
Reglementarile juridice privind taxa pe valoare adaugata. . Reglementarile
juridice privind taxele vamale si accizele.

LL14

Conceptul de marketing si evolutia acestuia. Factorii micro- si macromediul 2
de marketing al intreprinderii. Calculul capacitatii pietei si cotei de piata.
Etapele unei cercetdri de marketing.

LL15

Analiza comportamentului consumatorului, factorilor de influenta si a
procesului deciziei de cumparare. Componentele politicii de produs. 2
Etapele ciclului de viatd a produsului. Elaborarea strategiei de pret.
Strategii de distributie. Componentele politicii promotionale.

Total lucriri de laborator/seminare: 30
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8. Evaluare

Periodicn
R FO,H? a fi N cocied Curenta Lucrul individual Examen final
invatamant Atestarea | Atestarea 2

Cu frecventa 15% 15% 15% 15% 40%

Standard minim de performanta

Prezenta si activitatea la prelegeri si lucrari de laborator
Obtinerea notei minime de ,,5” la fiecare dintre evaluari si lucrari de laborator




