vk

UNIVERSITATEA TEHNICA
A MOLDOVEI

FISA UNITATII DE CURS/MODULULUI

MD-2045, CHISINAU, STR. Studentilor, 9/7, TEL: 022 50-99-09 | FAX: 022 50-99-09, www.utm.md

G.01.0.019 ETICA COMUNICARE SI DREPT

1. Date despre unitatea de curs/modul

Facultatea Calculatoare, Informatica si Microelectronica
Catedra/departamentul Stiinte Socio Umane
Ciclul de studii Studii superioare de licenta, ciclul |

Programul de studiu

0714.5 — Microelectronica si nanotehnologii

Anul de studiu Semestrul Tip de Categoria Categoria de Credite
evaluare formativa optionalitate ECTS
G.- Unitatede | O -unitate de
curs de curs la
| (Tnvdtdamant cu frecventa); 1 E orientare obligatorie 5
socio-
umanistica
2. Timpul total estimat
Total ore in Din care
Ore auditoriale Lucrul individual
planul de - ; - -
aeiv A . Proiect de Studiul materialului ... N
Invatamant Curs | Laborator/seminar . Pregatire aplicatii
an teoretic
150 45 30 0 45 30

3. Preconditii de acces la unitatea de curs/modul

Conform planului de Tnvatamant

Tnscrierea la acest curs nu este conditionatd de parcurgerea sau
promovarea vre-unei discipline. Studentul trebuie sa fi finalizat cu succes
cursurile liceale, Logica, Biologia, Chimia, Istorie, Sociologie.

Conform competentelor

Sa detina cunostinte plauzibile pentru intelegerea materiei
Comunicare si Drept, de asemenea sa detina ratiune capabila de
comprehensiune.

Etica,

4. Conditii de desfasurare a procesului educational pentru

Curs

Pentru prezentarea materialului teoretic in sala de curs este nevoie de proiector si
calculator. Nu vor fi tolerate intarzierile studentilor, precum si convorbirile telefonice in
timpul cursului.

Laborator/seminar

Studentii vor perfecta rapoarte conform conditiilor impuse de indicatiile metodice.
Termenul de predare a lucrarii de laborator — o saptamana dupa finalizarea acesteia.
Pentru predarea cu intarziere a lucrarii aceasta se depuncteaza cu 1pct./saptamana de
intarziere.

5. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

Sa utilizeze corect categoriile etice, sd argumenteze necesitatea respectdrii normelor morale
in sfera profesionald. S& inteleaga specificul si esenta elementelor culturii organizatiei.

In situatii de conflict sd determine cauza lui, participantii si interesele lor, si aleagd strategia
respectiva de comportament, reiesind din analiza situatiei, sa dirijeze conflictul. Sa identifice
structura comunicdrii, principiile comunicérii de afaceri eficiente, sd creeze conditii pentru
comunicarea optima.
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Sa transmite mesaje clare, inteligibile, sa-i asculte activ pe altii, s formuleze intrebari clare,
sa-gi adapteze stilul de comunicare in functie de contextul social, bazandu-se pe normele
etice. Sa se prezinte in grup, sa organizeze un seminar, o conferinta.

Sa identifice esenta si formele statului, a regimului politic.

Sa determine sistemul de drept in R. Moldova, conditiile de aparitie si formele raspunderii
juridice, imprejurarile care exclud raspunderea juridica, esenta contraventiei, formele ei. Sa
identifice importanta proprietatii intelectuale si protectia ei juridica. Sa identifice structura si
continutul cu privire la contract, contract individual de munca, mostenire.

Competente
profesionale

Sa determine in comportamentul individual (socio-profesional) specificul eticii ingineresti,
responsabilitatea sociald a inginerului, datoria profesionala.

Sa determine tipul de culturd a unei organizatii, sa formuleze misiunea ei, sa contribuie la
dezvoltarea unei culturi organizationale.

Sa poatd sa gestioneze o situatie de conflict si sd aplice un comportament adecvat. Sa fie
capabil sa ia rolul de conducétor, coordonator intr-un proiect, departament, directie, sectie.
Sa comunice eficient cu conducatorul si colegii de munca, bazadndu-se pe principii etice si
rationalismul tehnologic. Sa aleagd canalul de comunicare potrivit reiesind din scopul
comunicarii, necesitatea asigurarii operativitatii, confidentialitatii e.t.c.; sa solicite si sa

ofere un feedback eficient.

Sa poata utiliza Constitugia R. Moldova, legea Contraventionala, Codul Civil, Muncii,
Familiei, Procesual Civil si Penal a R. Moldova. Sa aplice legislatia R. Moldova la general
si in mod special a celei care reglementeaza raporturile provenite din proprietatea
intelectuala — dreptul de autor.

Sa intocmeascd un contract individual de muncd, un contract in drept civil. Sa aplice
prevederile Codului Muncii in materia obligatiilor subalternilor si a angajatorului.

Competente
transversale

CT1. Realizarea proiectului de an cu utilizarea corecta a surselor bibliografice si metodelor
specifice, Tn conditii de autonomie restrdnsa si asistentd calificata, precum si
sustinerea acestora cu demonstrarea capacitatii de evaluare calitativa si cantitativa a
unor solutii tehnice din domeniu.

CT3. Identificarea nevoii de formare profesionala, cu analiza critica a propriei activitati de
formare si a nivelului de dezvoltare profesionala si utilizarea eficienta a resurselor de
comunicare si formare profesionala (Internet, e-mail, baze de date, cursuri on-line
etc.), inclusiv folosind limbi straine.

6. Obiectivele unitatii de curs/modulului

Obiectivul general Tnsusirea procedeelor si a conceptelor fundamentale ale Eticii profesionale si Bazele

comunicarii.

Obiectivele specifice | Sa dezvolte abilitatii de lucru in grup si colectiv.

Sa poata eficientiza comunicarea in societate dar si in grupuri restranse.

Sa-si dezvolte capacitatea de a promova aplicatiile practice ale conceptelor Eticii
Comunicarii si Drept.

n cazuri specific s3 poatd explica si aplica modalitatile de realizare a unor documente
in vederea angajarii (CV, scrisoare de intentie, idei pentru interviul de angajare);

Sa aprecieze importanta normelor de drept pentru functionarea statului Republica
Moldova.

Sa aplice in practica cunostintele juridice acumulate; sd asigure dezvoltarea
multilaterala a viitorilor specialisti in baza constientizarii problemelor umane.
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7. Continutul unitatii de curs/modulului

Numarul de
ore
invatamant
cu frecventa

Tematica activitatilor didactice

Tematica prelegerilor

T1. Introducere in etica profesionald. Particularitatile comportamentului etic. 5
T 2. Cultura organizationala. Grupul de munca. Etica conducerii. 6
T 3. Managementul conflictelor si arta negocierii. Steriotipuri, prejudecati, 4
discriminarea, mobingul si descriminarea la locul de munca.

T 4. Comunicarea umana. Notiuni generale. Comunicarea Tn organizatie. 6
Comunicarea verbala.

T 5. Calitati personale si comunicarea. Comunicarea non-verbalda. Comunicarea in 8

grup. Recrutarea, selectia si integrarea personalului la locul de munca angajarea
personalului.

T6. Teoria generald a statului si dreptului. Dreptul constitutional. Dreptul 10
administrativ.
T7. Dreptul civil. 2
T8. Dreptul familiei. Dreptul muncii. 4
Total prelegeri: 45
Numarul de
. s . . ore
Tematica activitatilor didactice I
invatamant

cu frecventa

Tematica lucrarilor seminarelor

T1. Introducere in etica profesionald. Particularitatile comportamentului etic. 3
T 2. Cultura organizationald. Grupul de munca. Etica conducerii. 4
T 3. Managementul conflictelor si arta negocierii. Steriotipuri, prejudecati, 2
discriminarea, mobingul si descriminarea la locul de munca.

T 4. Comunicarea umana. Notiuni generale. Comunicarea Tn organizatie. 4
Comunicarea verbala.

T 5. Calitati personale si comunicarea. Comunicarea non-verbala. Comunicarea in 2

grup. Recrutarea, selectia si integrarea personalului la locul de munca angajarea
personalului.

T6. Teoria generald a statului si dreptului. Dreptul constitutional. Dreptul 7

administrativ.

T7. Dreptul civil. 4

T8. Dreptul familiei. Dreptul muncii. 4
Total seminare: 30

8. Referinte bibliografice

Principale Baldrige Letitia. Codul manierelor in afaceri. Bucuresti, 1996.

Cozma Carmen. Elemente de etica si deontologie. lasi, 1997.

Craighead JU.Prima impresie. Cum sa ne imbutatim imaginea, Bucuresti, 2000.
Gifu Ion Ovidiu. Prelegeri de etica, Craiova, 1997.

Etica - Filosofia Binelui si Stiinta moralei. Bucuresti, 1996.
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6. Leonardescu C. Etica si conduita civica, Bucuresti, 1999.
7. Bazele statului si dreptului R. Moldova. — Chiginau, 1997
8. Alexandru Borodac. Bazele statului i dreptului R. Moldova. — Chisinau, 1997
9. Baltag D. Teoria generala a dreptului si statului. — Chisindu, 1996
10. Lupu Gh., Avornic Gh. Teoria generala a dreptulul Chisinau, 1997
11. Boris Negru Teoria generald a dreptului si statului. — Chisinau, 1999
Suplimentare 1. Mares Nicolae. ABC-ul comportarii civilizate. Chisinau, 1992.
2. Mindicanu V. Etica si arta comportamentului civilizat, Chiginau, 2001.
3. Rogojanu A. Deontologia comunicarii, Bucuresti, 2005, 125 p.
4. Saramet Const., Bejan M. Inginerul - confident si vizionar. Bucuresti, 2000.
5. AnexkceeB A.A., I'pomosa JI.A. TloiiMuTe MeHsI IpaBUIILHO ... . CI10.: DkoHOMHYECKast
mkoja, 1993
6. Anxapeesa [.M. CornanbHasi ICUXOJOTHs. YUeOHUK JUIS BBICIINX YYCOHBIX 3aBEICHUMN. —
M.: Acnekrt IIpecc, 1996
7. benenukrosa B.U. O ngenosoii otuke u 3Tukere. M., 1994,
8. bobuesa M.U. ConmanbHbie HOpMBI W peryisinus noBeneHus. / [lcuxomormueckue
po0OJIeMBbl cCOLMaIbHON perymsannn nosenenus. — M.: Hayka, 1976
9. Dan Ciobanii ,,Introducere in studiul dreptului”, Edit. ,,Hyperion XXI", Bucur., 1992
10. Ioan Ceterchi, Ion Craiovan ,,Introducere in teoria generala a dreptului". Bucuresti 1991
11. Teopus npaBa u rocyaapcTsa. Y4ueOHUK 1oj pen. npod. Jlazapesa B. — Mocksa, 1996
12. ®enopos I'. Teopus rocynapcrsa u npapa. — Kunmaes, 1998
13. Constitutia Republicii Moldova
14. Codul civil, Chiginau, 2002
15. Codul familiei. - Chiginau, 2005
16. Codul muncii al Republicii Moldova. Chisinau, 2003
17. Codul penal al Republici Moldova
9. Evaluare
Curentd Proiect de an Examen final
Evaluarea 1 Evaluarea 2
30% 30% 40%
Standard minim de performanta Standard maxim de performanta

e Cel putin 5 la evaluarile semestriale.
e Cel putin 5 la proiect/eseu/referat.
e Prezenta la minim 60% din seminariile

desfasurate.

e Utilizarea corecta a conceptelor de baza
folosite Tn cadrul cursului precum si la
seminar/ lucrari practice, cunoasterea bazei
teoretice, prezenta corecta a referintelor,
notelor si bibliografiei.

e Note maxime la toate probele.

e Plus prezenta la 80% din activitati.

e Elaborarea si sustinerea unor teme de seminar
si implicarea 1n dezbaterile organizate.

e Implicarea n aplicatiile de la seminar.

e Parcurgerea bibliografiei minimale
recomandate si a unei bibliografii
complementare.

e Sustinerea examenului scris/oral.




