Tema 2. Termeni si definitii ale testarii

Testarea software este o disciplina tehnicd, insd ea implica importante consideratii economice si
psihologice.

Ideala ar fi testarea tuturor combinatiilor posibile ale intrérilor si iesirilor programului. In cele mai
multe cazuri insd aceasta este imposibil, deoarece chiar si un program simplu poate avea sute si chiar mii
de combinatii ale intrarilor si iesirilor. Crearea cazurilor de test pentru toate aceste combinatii este destul
de nepractica, pentru aceasta este nevoie de resurse umane si financiare enorme, mai mult ca atat procesul
poate dura timp Tndelungat. Plus la aceasta mai trebuie de luat Tn considerare si viziunea testorului fata de
crearea unui test de succes. Atitudinea testorului fata de produs este de asemenea foarte importanta.
Pentru ca procesul de testare sa nu se transforme intr-o goana haotica dupa erori este benefic de respectat
unele principii ale testarii pe care le-a ardtat practica testdrii si timpul si de cunoscut niste tehnici de
testare, pentru a sistematiza acest proces.

O cauza importantd a calitatii proaste a produselor soft este definirea incorectd a procesului de
testare. De exemplu se spune ca:

1. ” Testarea e procesul prin care se demonstreaza ca programul nu are erori” (or acest lucru este
imposibil folosind doar testarea) sau

2. ,,Scopul testarii este de a ardta ca produsul este performant si functioneaza corect”

sau

3. ,,Testarea este procesul prin care se demonstreaza ca produsul este in conformitate cu cerintele”

Aceste definitii nu sunt rele doar ca nu reflectd obiectivele reale ale testarii. Este cunoscut ca
activitatea de testare a unui program se deosebeste de celelalte faze prin care acesta trece (specificare,
proiectare, programare) prin caracterul siu in aparenti "demolator”. Tntr-adevir, in timp ce alte faze au o
esentd constructiva, testarea are In aparentd un caracter mai degrabd distructiv, deoarece scopul acestei
actiuni este de a pune in evidenta proasta functionare a produsului obtinut. Din punct de vedere
psihologic programatorul trebuie sa adopte in aceasta etapa o atitudine "dugsmanoasa" fata de creatia sa si
sd-1 expuna defectele.

Esenta procesului este fara indoiala tot constructiva, scopul sau fiind de a pune in operare reald un
produs la parametrii prevazuti.

Cea mai adecvata definitie a testarii ar fi:

“Testarea e procesul prin care se executa un program cu intentia de a gasi erori” (Myers)

Desi acest lucru poate parea un joc subtil de semantica, este intr-adevar important de facut diferenta
intre aceste definitii. Intelegerea corecti a definitiei poate aduce succes eforturilor ficute in testare.
Oamenii tind sa fie foarte orientati catre obiective, iar stabilirea scopului corect are un efect psihologic
important. Daca obiectivul este acela de a demonstra ca un program nu are erori, atunci subconstientul se
va orienta spre acest scop; adicd, va prevala tendinta de a selecta date de test care au o probabilitate mica
de a provoca esecul programului. Pe de alta parte, daca scopul nostru este de a demonstra ca un program
are erori, datele noastre de test vor avea o probabilitate mai mare de a gasi erori. Aceastd din urma
abordare va adauga mai multa valoare programului decat prima. Aceasta definitie a testarii are nenumarate
implicatii.

Sa impartim definitia testarii software In urmatoarele parti pentru a intelege complexitatea ei:

1. Proces: Testarea este mai degraba un proces decat o activitate unica

2. Toate activititile ciclului de viata a produsului software: Testarea este procesul care are loc
pe durata dezvoltarii produsului soft.
e Procesul de proiectare a testelor incepand cu etapa de specificare a cerintelor poate preveni

introducerea erorilor in cod. Uneori aceasta este mentionat ca ”verificarea bazei de testare

prin proiectarea testelor”



e Baza de testare include o serie de documente si instrumente, printre care Specificatiile
Cerintelor, Specificatiile Tehnice, mediul de testare, instrumente pentru testare manuald si
automatizata .

3. Testarea statica: Se testeaza si se detecteaza defecte fard a executa codul. Testarea statica are
loc pe parcursul procesului de verificare. Aceasta include activitati de revizuire a documentatiei
inclusiv a codului sursd si analizele statice. Este o activitate foarte utild si o metoda foarte
eficienta din punct de vedere a economiei de resurse.

4. Testarea dinamici: In testarea dinamica codul sursa este executat pe diferite date de intrare
pentru a demonstra ca le prelucreaza conform cerintelor specificate. Testarea dinamica are loc pe
parcursul procesului de validare. Aici se regaseste testate componentelor, testarea de integrare,
testarea de sistem, etc.

5. Planificare: Este strict necesara planificarea si controlul activitatilor de testare pentru
raportarea progresului si starii produsului testat

6. Pregitirea: Este necesar de ales tipul testarii prin selectarea conditiilor de testare si proiectarea
cazurilor de test

7. Evaluarea: Pe durata evaluarii se verifica rezultatele si se evalueaza produsul supus testarii si
de asemenea criteriile de completitudine a testarii, care ajutd la luarea deciziei de Tnchidere a
testarii daca produsul a trecut cu succes testele prevazute de planul de test.

8. Produse software si produse conexe: Odatd cu testarea codului, testarea cerintelor si a
specificatiilor tehnice, precum si a documentelor aferente, crearea si revizuirea ghidului de
utilizare si instruire, este la fel de importanta.

In general, este imposibil de gasit toate erorile dintr-un program.

Aceasta problema fundamentalda la randul sau, are un impact asupra resurselor economice ale
proiectului, iar modul in care sunt proiectate cazurile de test are o legatura directa cu utilizarea resurselor.

Pentru a combate provocdrile asociate utilizarii resurselor se recomanda stabilirea strategiilor de
testare Tnainte de a Tncepe procesul. Doua dintre cele mai raspandite strategii sunt testarea black-box si

testarea white-box despre care se va discuta Th continuare.



