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1. INTRODUCERE
2. CE ESTE GUVERNAREA ELECTRONICA

3. SERVICII PUBLICE SI SERVICII PUBLICE ELECTRONICE

4. AUTOMATIZAREA PROCESELOR INTERNE

5. GUVERNARE DESCHISA

6. SCURT ISTORIC REFERITOR LA GUVERNAREA ELECTRONICA IN REPUBLICA MOLDOVA
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CONTINUTUL CURSULUI

Notiuni fundamentale de guvernare electronica
Ciclul de viata a serviciilor electronice

Tipuri de servicii electronice

Elemente arhitecturale ale serviciilor electronice
Documentul electronic. Semnatura electronica
Plati electronice. Comert electronic. Moneda electronica.
Cadrul de interoperabilitate/schimb de date.

Tehnologii Cloud computing

Securitatea cibernetica

10. Guvernare deschisa. Date deschise.

© 0N U s WDNhRE



LECTIA #1

1. Notiuni fundamentale de guvernare electronica

a) Introducere

b) Notiunea de e-guvernare

c) Structura si etapele dedezvoltare a e-Guvernarii

d) Experienta internationala in dezvoltarea e-guvernarii



CE ESTE E-GUVERNAREA

e-Guvernarea

electronica
inseamna guvernare eficienta

Eficienta guvernarii se atinge prin:

1.Servicii publice electronice de calitate
2.Procese de lucru interne performante
3.Participarea cetatenilor in procesul decizional



OBIECTIV SERVICII PUBLICE ELECTRONICE

Catre anul 2020 toate serviciile publice trebuie sa fie
oferite si in forma electronica accesibile prin Internet

Hotardrea Guvernului Ne710 din 20.09.2011
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587 SERVICII PUBLICE
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INFRASTRUCTURA SERVICIILOR ELECTRONICE

IDENTIFICARE SEMNATURA

ELECTRONICA /g@ ,,

PLATI ELECTRONICE
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COMUNICARE
ELECTRONICA

SERVICIU ELECTRONIC

cloud

LIVRARE

GAZDUIRE SISTEME
INTEROPERABILITATE



MPass® |8 MSign®

din 05/2012 QB 0 > din 05/2013

SEMNATURA
ELECTRONICA

MConnect®

s lTaRey/210k /S8 U ELECTRONIC COMUNICARE

ELECTRONICA

MNotify®

LIVRARE cloud din 05/2012*

MDelivery GAZDUIRE SISTZZ,
~Q1 2017 INTEROPERABILITATE MCloud®

| din02/2013




CENTRUL DE GUVERNARE ELECTRONICA

Prim-ministru
Comisia Nationala e-Transformare

Consiliul de administrare _ CENTRUL DE GUVERNARE Consiliul Coordonatorilor
al Centrului de Guvernare Electronici |puims ELECTRONICA - pentru e-Transformare

* |nstitutie Publica
* Fondator - Cancelaria de Stat
* Fondata in 2010
* Scopul - imbunatatirea calitatji
actului de guvernare
prin aplicarea intensa
a tehnologiilor informationale
si de comunicatji
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PARTENERII NOSTRI

& Moldcell Systems™

~7 online solutions company
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i) GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

VA MULTUMIM!

Informatie de contact:
E-mail: office@egov.md
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http://www.facebook.com/eGovernment.Center.Moldova
http://twitter.com/eGovCenterMD
http://www.linkedin.com/company/e-government-center
http://www.youtube.com/user/eGovCenterMoldova
http://www.flickr.com/photos/e-government_center_moldova/

